Priloha ¢&. 1b

ZVLASTNE POISTNE PODMIENKY
pre skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej €i Gverovej karty, stratou dokladov alebo
kFicov a pre skupinové poistenie osobnych veci a karty ¢€.j.: 05/2009 (ZPP-PV-K SR)
v zneni u€innom od 12. 4. 2017

Skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuZitim kreditnej ¢i Uverovej karty, stratou dokladov ¢i klu€ov alebo
odcudzenim mobilného telefonu a pre skupinové poistenie osobnych veci a karty (dalej len ,poistenie) sa riadi
pravnou Upravou zakona Ceskej republiky &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,obCiansky zakonnik Ceskej republiky”), poistnou zmluvou a tymito zvlaStnymi poistnymi podmienkami (dalej len
.ZPP%); v poistnej zmluve je moZno sa odchylit od ustanoveni tychto ZPP.

Clanok 1 — Slovniéek pojmov
V tychto ZPP pouzivame pojmy, ktorych vyznam je vysvetleny takto:
Poistoviia — Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.
Home Credit Slovakia — Home Credit Slovakia, a.s.
poisteny — klient, ktory uzatvoril dverovou zmluvu s Home Creditom Slovakia, ku ktorej bolo dojednané poistenie
opravnena osoba — osoba, ktorej v dosledku poistnej udalosti vznika pravo na poistné plnenie; opravnenou osobou
je poisteny
poistna zmluva — poistnd zmluva €. 19100826/2009 uzatvorena medzi Poistoviiou a Home Creditom Slovakia
uverova zmluva — zmluva o revolvingovom Uvere uzatvorena medzi poistenym a Home Creditom Slovakia
karta — kreditna alebo Uverova karta vydanad Home Creditom Slovakia na zaklade uverovej zmluvy
Skodova udalost’ — udalost, z ktorej vznikla poistenému Skoda a ktora by mohla byt dovodom vzniku prava
na poistné plnenie
poistna udalost’ — udalost, vymedzena v tychto ZPP, ku ktorej dojde pocas trvania poistenia a v désledku ktorej
Poistoviia vyplati poistné plnenie
poistné plnenie — finanéna Ciastka, ktort Poistovia v pripade poistnej udalosti vyplati
strata — stav, kedy poisteny stratil predmety poistenia nezavisle na svojej voli
odcudzenie — odcudzenie predmetov poistenia tak, ze pachatel preukazatelne prekona prekéazky alebo opatrenia
chraniace tieto predmety alebo sa ich zmocni za pouzitia fyzického nasilia alebo pod hrozbou nasilia proti poistenému
zneuzitie karty — neopravneny vyber hotovosti alebo uskutoCnenie inych neopravnenych transakcii s kartou inou
osobou, nez je poisteny
osobné doklady — obciansky preukaz, povolenie k pobytu, cestovny pas alebo vodi¢sky preukaz poisteného; maly
technicky preukaz vozidla poisteného
klfice od nehnutelnosti — kli¢e nebo ina zariadeni sliziace na uzamykanie alebo odomykanie dveri od bytu &i inej
nehnutelnosti na uzemi SR:
e kde poisteny zije (ma tu trvalé bydlisko alebo sa tu zdrziava na zaklade platnej najomnej zmluvy) alebo
e ktoré poisteny vlastni alebo
e ktoré su uréené na individualnu rekreaciu a ich majitefom je poisteny alebo osoba mu blizka
klice od auta / motorky — kli¢e nebo ina zariadeni sluziace na uzamykanie alebo odomykanie auta / motorky, ktoré
poisteny vlastni alebo ktoré vyuziva na zaklade zmluvného vztahu
MP3 / MP4 prehravac¢ — prehravac formatov MP3, MP4 a podobné prenosné zariadenia (napr. iPod)
uhrada za poistenie — Uhrada za poistenie, ktoru plati poisteny Home Creditu Slovakia, jej vySka odpoveda vyske
poistného v poistnej zmluve a spésob uhrady je dohodnuty Uverovou zmluvou

Clanok 2 - Co poistenie zahfiia

Poistenie zahifia Skodové poistenia pre pripad:
a) odcudzenia hotovosti / stravnych listkov,

b) straty alebo odcudzenia osobnych veci,

c) straty alebo odcudzenia elektroniky,

d) zneuzitia odcudzeného mobilného telefénu,
e) straty alebo odcudzenia karty,

f) zneuzitia stratené alebo odcudzené karty.

Clanok 3 — Aké su podmienky pre prijatie do poistenia

1. Do poistenia mézu byt prijati zaujemcovia o poistenie, ak najneskér ku driu zaciatku poistenia:

a) dosahuju vek 18 rokov,
b) trvaich averova zmluva,
¢) boli oboznameni s obsahom poistnej zmluvy a tychto ZPP.

2. Ak potvrdi zaujemca o poistenie podpisom uverovej zmluvy, aktivaciou karty alebo vyslovnym vyhlasenim
splnenie podmienok pre prijatie do poistenia uvedenych v ods. 1 pism. ¢), ma sa za to, Ze odpovedal na pisomné
otazky Poistovne tykajuce sa dojednavaného poistenia. Ak vyjde najavo, Ze neboli splnené tieto podmienky, mdze
Poistoviia odstupit od poistenia alebo odmietnut poistné plnenie.
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Clanok 4 — Aké su parametre POISTENIA ZNEUZITIA KARTY

Pre Uverové zmluvy s Gverovymi podmienkami, ktorych platnost’ nastala do 11 .4. 2017 (vratane).
Co kryje Poistenie zneuzitia karty
Pri poistnej udalosti vyplati Poistoviia poistenému vzniknutd a doloZzenu Skodu, najviac vSak do limitov poistného
plnenia uvedenych niZ3ie.

) Limity poistného plnenia pre poistné

Skodové poistenie pre pripad: udalosti vzniknuté v jednom kalendarnom
roku pre jedno poistenie

straty alebo odcudzenia karty alebo zneuzitia stratenej alebo odcudzene; 100 €

karty + uhradeny poplatok za vydanie novej karty

straty alebo odcudzenia osobnych dokladov su€asne so stratou &i 66,50 €

odcudzenim karty

straty alebo odcudzenia kf'u€ov od nehnutelnosti suc¢asne so stratou Ci 66,50 €

odcudzenim karty

odcudzenia mobilného telefonu sucasne s odcudzenim karty 75 €

Vyska poistného plnenia zo vsetkych uplatnenych poistnych udalosti z Poistenia zneuzitia karty k uverovym

zmluvam s uverovymi podmienkami, ktorych platnost nastala do 11 .4. 2017 (vratane) je pre kazdého poisteného

obmedzena este limitom celkového poistného plnenia vo vyske 2 324 €.

Co je poistnou udalost'ou

Poistnou udalostou su Skody (finanéné straty) vzniknuté poistenému za trvania poistenia v désledku:

a) zneuzitia stratenej alebo odcudzenej karty, pokial k zneuzitiu karty doslo v ¢ase do 48 hodin pred podanim
Ziadosti poisteného o blokaciu karty, ako aj vydavkov na obstaranie novej karty,

b) vydavkov na obstaranie novych osobnych dokladov poisteného pri ich strate alebo odcudzeni sucasne so
stratou i odcudzenim karty,

c) vydavkov na obstaranie novych kfu€ov od nehnutelnosti (vratane zamkovych vioziek a zamkov) kvalitou

a cenou porovnatelnych s povodnymi, pokial k strate alebo odcudzeniu kli€ov doslo sucasne so stratou

alebo odcudzenim karty,

vydavkov na obstaranie nového mobilného telefénu, ktory je totozny alebo funk&nostou, kvalitou a cenou

porovnatelny s pdvodnym, a blokaciu SIM karty prisluchajicej k odcudzenému mobilnému telefénu, ak kich

odcudzeniu doslo sucasne s odcudzenim karty.

Poistna udalost nastava v okamihu vzniku finanénej straty poistenému v doésledku niektorej zo skutoCnosti

uvedenych vysSie.

Ako sa oznamuje poistna udalost’

Poistnu udalost’ poisteny oznamuje najneskér do 60 dni od jej vzniku vyplnenym formularom ,Oznamenie
poistnej udalosti“ s prilozenymi kdpiami dokladov vymedzenych nizSie, ako aj dalSimi dokladmi, ktoré si Poistovia
vyziada.

Udalost’

d)

K vyplnenému formularu ,,0znamenie poistnej udalosti“ poisteny dolozi kopie

dokladov preukazujucich blokaciu karty

dokladov preukazujucich uhradu poplatkov za vydanie novej karty

¢ Uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
karty

¢ trestného oznamenia podaného organom ¢innym v trestnom konani v pripade zneuzitia karty

¢ trestného oznamenia na pachatela trestného Cinu, ktory za pouzitia fyzického nasilia alebo
hrozbou nasilia dondtil poisteného k vyberu hotovosti kartou alebo k inej transakcii s kartou

e vypisu z Uctu vedeného ku karte s vyznacenim neopravnenych transakcii uskutocnenych
kartou

¢ reklamacného formulara Home Creditu Slovakia

o dokladov preukazujucich blokaciu karty

o potvrdenie prisluSného spravneho organu o oznameni straty alebo odcudzeni osobnych
dokladov

a) strata alebo
odcudzenie alebo
zneuzitie karty

b) strata alebo
odcudzenie
osobnych dokladov

sUcasne so stratou &i
odcudzenim karty

o potvrdenie o Uhrade spravnych poplatkov za vystavenie novych alebo nahradnych osobnych
dokladov, popr. aj nakladov na obstaranie preukazovych fotografii

odcudzenim karty

c) strata alebo ¢ dokladov preukazujucich blokaciu karty
odcudzenie klugov o dokladov preukazujucich bydlisko poisteného (doklad preukazujuci trvalé bydlisko alebo
od nehnutelnosti platna najomna zmluva), vlastnictvo nehnutelnosti
sUcCasne so stratou ¢i e dokladov preukazujucich vydavky vynaloZené v suvislosti s nahradou kluc¢ov, odbornou
odcudzenim karty vymenou zamkovej viozky a zamkov so Specifikaciou bytu &i inej nehnutelnosti na izemi SR
o dokladov preukazujucich blokaciu karty
. ¢ Uradného zdznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
d) odchz,enle . mobilného telefonu
Qj%t;'g;eehg telefonu o potvrdenie prevadzkovatela mobilnej telefonnej siete o blokacii SIM karty, popr.

potvrdenie ziadosti o blokaciu IMEI mobilného telefénu vystaveného Policajnym zborom SR
o dokladov preukazujucich zakupeni nového mobilného telefonu, popr. aj dokladov
preukazujucich vydavky vynaloZené v suvislosti s blokaciou SIM karty
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Ak doslo k poistnej udalosti mimo tzemia Slovenskej republiky alebo Ceskej republiky, poisteny doloZi képiu
uradného dokladu vyhotoveného prislusnym policajnym alebo spravnym organom cudzieho tatu a jeho preklad
do slovenského alebo Ceského jazyka.

Clanok 5 — Aké su parametre POISTENIA OSOBNYCH VECi A KARTY
Pre uverové zmluvy s uverovymi podmienkami platnymi poc¢nuc od 12. 4. 2017.

Co kryje Poistenie osobnych veci a karty

Zaujemca o poisteni si mdze dojednat Balitek OPTIMAL alebo Balicek COMFORT. Pri poistnej udalosti vyplati
Poistoviia poistenému vzniknutd a doloZzenu 8kodu, najviac vSak do limitov poistného plnenia uvedenych nizZsie.

Limity poistného plnenia pre jednu poistni udalost’

Skodové poistenie pre pripad:

OPTIMAL

COMFORT

odcudzenia hotovosti / stravnych listkov

50 €

100 €

straty alebo odcudzenia osobnych veci

Sucasne plati stuhrnny limit pre
poistné udalosti zo straty alebo
odcudzenia osobnych veci 370 €/
kalendarny rok pre jedno poistenie

Sucasne plati sthrnny limit pre
poistné udalosti zo straty alebo
odcudzenia osobnych veci 1 100 €/
kalendarny rok pre jedno poistenie

straty alebo odcudzenia osobnych dokladov 50 € 70 €

straty alebo odcudzenia klu€ov od nehnutelnosti 50 € 70 €

straty alebo odcudzenia kfu¢ov od auta / motorky 50 € 70 €

straty alebo odcudzenia pefiazenky 50 € 70 €

straty alebo odcudzenia kabelky / taSky 50 € 70 €

* v pripade straty nedoloZenej dokladom vyhotovenym

policajnym alebo spravnym organom 12,5 € 17,5 €

straty alebo odcudzenia dioptrickych okuliarov 50 € 70 €

straty alebo odcudzenia elektroniky

Sucasne plati sthrnny limit pre

poistné udalosti zo straty alebo

odcudzenia elektroniky 370 €/
kalendarny rok pre jedno poistenie

Sucasne plati stuhrnny limit pre

poistné udalosti zo straty alebo
odcudzenia elektroniky 1 100 €/
kalendarny rok pre jedno poistenie

straty alebo odcudzenia mobilného telefonu alebo

zneuzitia odcudzeného mobilného telefonu 100 € 140€
odcudzenia elektronickej Citacky knih 100 € 140 €
odcudzenia MP3 / MP4 prehravaca 100 € 140 €
odcudzenia tabletu / notebooku 100 € 140 €
Strat¥.a:|ebo odcut_jzenia LI . + uhradeny pl?)&tik za vydanie + uhradeny pl[sag;\tik za vydanie
zneuzitia stratenej alebo odcudzenej karty novej karty novej karty

Vyska poistného plnenia zo vSetkych uplatnenych poistnych udalosti z poistenia k dverovym zmluvam
s uverovymi podmienkami platnymi poénuc od 12. 4. 2017 je pre kazdého poisteného obmedzena este limitom
celkového poistného plnenia vo vyske 74 000 €.

Co je poistnou udalost'ou

Poistnou udalostou su Skody (finanéné straty) vzniknuté poistenému za trvania poistenia v désledku:

a) odcudzenia hotovosti:

— kvyberu ktorej bol poisteny donuteny za pouzitia fyzického nasilia alebo pod hrozbou nasilia alebo
— ktora bola poistenému odcudzena do 6 hodin po vybere hotovosti,

b) odcudzenia stravnych listkov za pouzitia fyzického nasilia alebo pod hrozbou nasilia,

¢) vydavkov na obstaranie novych osobnych dokladov poisteného pri ich strate alebo odcudzeni,

d) vydavkov na obstaranie novych kfu€ov od nehnutelnosti (vratane zamkovych vloziek a zamkov) kvalitou
a cenou porovnatelnych s pévodnymi, pokial doslo k ich strate alebo odcudzeniu,

e) vydavkov na obstaranie novych klu€ov od auta / motorky, ktoré su totozné alebo funk&nostou, kvalitou
a cenou porovnatelné s pévodnymi, pokial doslo k ich strate alebo odcudzeniu,

f) vydavkov na obstaranie novej pefiazenky kvalitou a cenou porovnatelné s pévodnou, pokial doslo k jej strate
alebo odcudzeniu,

g) vydavkov na obstaranie novej kabelky / tasky kvalitou a cenou porovnatelné s pdévodnou, pokial doslo k jej
strate alebo odcudzeniu,

h) vydavkov na obstaranie novych dioptrickych okuliarov kvalitou a cenou porovnatelnych s pévodnymi, pokial
doslo k ich strate alebo odcudzeniu,

i) vydavkov na obstaranie nového mobilného telefénu, ktory je totozny alebo funkénostou, kvalitou a cenou
porovnatelny s pévodnym, a blokaciu SIM karty prisluchajucej k mobilnému telefonu, ak doSlo k ich strate
alebo odcudzeniu,

j)  zneuzitia odcudzeného mobilného telefénu, pokial k zneuzitiu doslo v €ase do 48 hodin pred podanim Ziadosti
poisteného o blokaciu SIM karty (nevztahuje sa na predplatené karty),

k) vydavkov na obstaranie novej elektronickej Citacky knih, ktora je totozna alebo funkénostou, kvalitou a cenou
porovnatelna s pévodnou, ak doslo k jej odcudzeniu,

J
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[) vydavkov na obstaranie nového MP3 / MP4 prehravaca, ktory je totozny alebo funkénostou, kvalitou a cenou
porovnatelny s pdvodnym, ak do3lo k jeho odcudzeniu,

vydavkov na obstaranie nového tabletu / notebooku, ktory je totozny alebo funkénostou, kvalitou a cenou

porovnatelny s pdvodnym, ak do3lo k jeho odcudzeniu,
n) vydavkov na obstaranie novej karty, zneuZitia stratenej alebo odcudzenej karty, pokial k zneuZitiu karty doslo
v Case do 48 hodin pred podanim Ziadosti poisteného o blokaciu karty.

Poistna udalost nastava v okamihu vzniku financnej straty poistenému v désledku niektorej zo skuto€nosti

uvedenych vy&sie.

Ako sa oznamuje poistna udalost’

Poistnt udalost’ poisteny oznamuje najneskdér do 60 dni od jej vzniku vyplnenym formuldrom ,Oznamenie
poistnej udalosti“ s priloZenymi képiami dokladov vymedzenych niZSie, ako aj dalSimi dokladmi, ktoré si Poistoviia

vyZiada.

Udalost’

K vyplnenému formularu ,,0znamenie poistnej udalosti“ poisteny dolozi képie

a) odcudzenie
hotovosti

Uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
hotovosti
trestného oznamenia na pachatela trestného €inu, ktory hotovost’ odcudzil

b) odcudzenie
stravnych listkov

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
stravnych listkov

trestného ozndmenia na pachatela trestného ¢inu, ktory stravné listky odcudzil

potvrdenie zamestnavatela o vydani stravnych listkov

c) strata alebo
odcudzenie
osobnych dokladov

potvrdenie prisluSného spravneho organu o oznameni straty alebo odcudzeni osobnych dokladov
potvrdenie o thrade spravnych poplatkov za vystavenie novych alebo nahradnych osobnych
dokladov, popr. aj nakladov na obstaranie preukazovych fotografii

d) strata alebo
odcudzenie kfucov
od nehnutelnosti

dokladov preukazujucich bydlisko poisteného (doklad preukazujuci trvalé bydlisko alebo platna
najomna zmluva), vlastnictvo nehnutelnosti

dokladov preukazujucich vydavky vynalozené v suvislosti s nahradou stratenych ¢i odcudzenych
kfucov, odbornou vymenou zamkovej viozky a zdmkov so Specifikaciou bytu &i inej nehnutelnosti
na uzemi SR

e) strata alebo
odcudzenie klucov
od auta / motorky

dokladov preukazujucich uzivanie auta / motorky (doklad preukazujuci vlastnictvo auta / motorky
alebo platna zmluva)

dokladov preukazujucich vydavky vynalozené v suvislosti s nahradou stratenych & odcudzenych
klacov

f) strata alebo
odcudzenie
pefiazenky

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
pefiazenky
dokladov preukazujucich zakupeni novej pefiazenky

g) strata alebo
odcudzenie tasky /
kabelky

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o strate /
odcudzeni tasky / kabelky
dokladov preukazujucich zakupeni novej tasky / kabelky

h) strata alebo
odcudzenie
dioptrickych
okuliarov

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
dioptrickych okuliarov
dokladov preukazujucich zakupeni novych dioptrickych okuliarov

i) strata alebo
odcudzenie
mobilného telefénu
alebo zneuzitie
odcudzeného
mobilného telefénu

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni alebo
zneuziti mobilného telefénu

potvrdenie prevadzkovatela mobilnej telefonnej siete o blokacii SIM karty, popr. potvrdenie
ziadosti o blokaciu IMEI mobilného telefonu vystaveného Policajnym zborom SR

dokladov preukazujucich zakupeni nového mobilného telefonu, popr. aj dokladov preukazujucich
vydavky vynalozené v suvislosti s blokaciou SIM karty

vyuctovanie prevadzkovatela mobilnej telefonnej siete s vyznaenim vydavkov za neopravnene
Cerpanej sluzby (najma hovory, sms, mms ,data)

j) odcudzenie
elektronickej
Citacky knih

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
Citacky
dokladov preukazujucich zakupeni novej elektronickej Citacky knih

k) odcudzenie MP3/
MP4 prehravaca

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni MP3/
MP4 prehravaca
dokladov preukazujucich zakupeni nového MP3 / MP4 prehravaca

[) odcudzenie tabletu
/ notebooku

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni
tabletu / notebooku
dokladov preukazujucich zakupeni nového tabletu / notebooku

m)strata alebo
odcudzenie alebo
zneuzitie karty

dokladov preukazujucich blokaciu karty

dokladov preukazujucich uhradu poplatkov za vydanie novej karty

uradného zaznamu vystaveného Policajnym zborom SR o podanom vysvetleni o odcudzeni karty
trestného oznamenia podaného organom ¢innym v trestnom konani v pripade zneuzitia karty
vypisu z U¢tu vedeného ku karte s vyznacenim neopravnenych transakcii uskutoénenych kartou
reklamacného formulara Home Creditu Slovakia
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Ak doslo k poistnej udalosti mimo tzemia Slovenskej republiky alebo Ceskej republiky, poisteny doloZi képiu
uradného dokladu vyhotoveného prislusnym policajnym alebo spravnym organom cudzieho tatu a jeho preklad
do slovenského alebo Ceského jazyka.

Clanok 6 — Na aké pripady sa poistenie nevztahuje (aké su vyluky)

Poistovfia nevyplati poistné plnenie zo Skodovych udalosti, ktoré nastali v suvislosti s:

a) vojnovou udalostou, ob&ianskou vojnou, ob&ianskymi nepokojmi i v priamej suvislosti s tymito udalostami,

b) wvytrZznostou, ktoru poisteny vyvolal, alebo v suvislosti s trestnou €innostou, ktori spachal a pre ktoru bol
pravoplatne sidom uznany vinnym,

c) pozitim alkoholu alebo navykovych latok alebo zneuzitim liekov.

Poistoviia dalej nevyplati poistné plnenie zo Skodovych udalosti, ktoré nastali za tychto okolnosti:

a) ku ktorym doslo pred zacCiatkom poistenia,

b) pri ktorych je poisteny ako drzitel karty pri vybere hotovosti alebo inych transakciach s kartou identifikovany
pomocou osobného identifikaCného Cisla (PIN); to neplati v pripade, ked poisteny preukaze, Ze k zneuZitiu
karty doslo za pouzitia fyzického nasilia alebo pod hrozbou nasilia, ktoré poisteného ohrozovalo na Zivote i
zdravi,

c) pri neopravnenych transakciach, ku ktorym doSlo v ¢ase dlhSom ako 48 hodin pred podanim Ziadosti
poisteného o blokaciu karty,

d) pri neopravnenych transakciach, za ktoré prebera zodpovednost Home Credit Slovakia alebo prevadzkovatel
karty v pripadoch, ked za zlyhanie zabezpe€ovacich systémov nesie zodpovednost Home Credit Slovakia
alebo prevadzkovatel karty,

e) pri transakciach, pri ktorych drzitel karty fyzicky kartu nepredklada, pokial nedoslo k strate alebo odcudzeniu
karty,

f)  pri transakciach uskuto¢nenych za u¢elom podvodu poistenym alebo osobou jemu blizkou,

g) pri strate alebo odcudzeni mobilného telefénu so SIM kartou neprevadzkovanou v tuzemskej verejnej
mobilnej telefonnej sieti,

h) pri strate alebo odcudzeni predmetov poistenia v ¢ase, ked' boli ponechané vo vozidle, karavane, lodi alebo
stane.

Poistoviia dalej nevyplati alebo zniZzi poistné plnenie ak poisteny neurobi vSetky opatrenia zamedzujuce
zvacseniu rozsahu Skody a nebude dbat’ na zdkonné povinnosti a povinnosti ustanovené Uverovou zmluvou.
Poistoviia dalej nevyplati alebo znizi poistné plnenie, ak poisteny neposkytne Poistovni su€innost, predovSetkym
ak poisteny neurci Poistoviiu alebo osoby opravnené Poistoviiou, ako osoby, ktoré maju pre ucely vySetrovania
Skodovej udalosti pravo na informacie od tretich oséb o poistenom, pravnych jednaniach, zmluvnych vztahoch,
atd.
Clanok 7 — Aké d'alsie pravidla platia pri poistnej udalosti

Poisteny oznami Poistovni, Ze nastala poistna udalost, pisomne a vcas, tj. najneskér v lehotach stanovenych
v tychto ZPP, a jej vznik, pripadne trvanie preukaze dokladmi uvedenymi v tychto ZPP. Ak zo zavaznych dévodov

nemd&ze poistnu udalost oznamit, potom tak urobi o najskér po odpadnuti zavaznych dévodov. Zavaznost tychto
dévodov posudzuje Poistovna.

Doklady preukazujice vznik poistnej udalosti musia byt vystavené podla slovenského pravneho poriadku.
Doklady, ktoré su vystavené podla zahrani¢ného prava, Poistoviia uzna ako preukazujuce vznik poistnej udalosti,
ak z ich obsahu nesporne vyplyva, ze poistna udalost’ skutocne nastala. Poisteny na vlastné naklady zabezpeci
uradne overeny preklad takychto dokladov do slovenského jazyka, ak nie su vyhotovené v Ceskom alebo
slovenskom jazyku.

Poistoviia neuzna pri Setreni poistnej udalosti doklady, ktoré si poisteny vystavil sam alebo ich vystavil jeho
manzel / ka, dieta alebo ina osoba jemu blizka.

Poisteny a Home Credit Slovakia budu Poistovni napomocni pri vySetrovani poistnej udalosti.
Poisteny umozni Poistovni a osobam opravnenym Poistoviiou v odévodnenych pripadoch kontrolovat skutocnosti
nevyhnutné na stanovenie vySky a rozsahu poistného plnenia.

Clanok 8 — Ako prebieha vyplata poistného plnenia

Poistoviia vyplati poistné plnenie do 15 dni po skonceni Setrenia poistnej udalosti.
Poistoviia nie je v omeskani s plnenim po dobu, po ktoru je poisteny v omeSkani s plnenim povinnosti, ktoreé je
povinna plnit v sulade s poistnou zmluvou a tymito ZPP pri poistnej udalosti.

Clanok 9 — Co treba vediet’ o za¢iatku a zaniku poistenia

Kedy nastava zaCiatok poistenia

Ak je poistenie dojednané spolu s dverovou zmluvou, zaciatok poistenia nastava o 00:00 hodine dna
nasledujuceho po dni, v ktorom poisteny prvykrat erpal uver.

Ak je poistenie dojednané dodatogne za trvania uverovej zmluvy, zaciatok poistenia nastava:
a) ak poisteny Cerpal uver uz pred dojednanim poistenia, o 00:00 hodine dria nasledujuceho po dni dojednania
poistenia,
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b) ak poisteny doteraz neCerpal Uver, o 00:00 hodine dfia nasledujuceho po dni, v ktorom poisteny prvykrat
Cerpal Uver.

Ak je poistenie dojednané v €ase nahradenia karty kartou s novou funkcionalitou, zaciatok poistenia nastava:

a) ak ma poisteny su€asne zavazky z uverovej zmluvy, o 00:00 hodine dna nasledujuceho po dni dojednania
poistenia,

b) ak nemé poisteny zavazky z uverovej zmluvy, o 00:00 hodine dfia nasledujuceho po dni, v ktorom poisteny
prvykrat Cerpal uver kreditnou kartou s novou funkcionalitou.

Ak je poistenie ku kreditnej karte s novou funkcionalitou dojednané dodatoéne, nastava zaciatok poistenia:

a) ak poisteny prostrednictvom karty s novou funkcionalitou uz €erpal aver, o 00:00 hodine dfa nasledujuceho
po dni dojednania poistenia,

b) ak poisteny prostrednictvom karty s novou funkcionalitou ne€erpal tver, o 00:00 hodine dfia nasledujuceho po
dni, v ktorom poisteny touto kartou prvykrat Cerpal.

2. Kedy jednotlivé poistenia zanikaju

Poistenia zanikaju na zaklade ukonov poisteného, Poistovne alebo Home Creditu Slovakia uskutonenych
v stlade s ob&ianskym zakonnikom Ceskej republiky a na zaklade tychto dal$ich ukonov a skuto&nosti:

a) dnom zaniku ucinnosti Uverovej zmluvy,

b) dfom, v ktorom sa stane splatny cely dih z Uverovej zmluvy (zosplatnenie Gverovej zmluvy),

c) dniom smrti poisteného,

d) dohodou medzi poistenym a Home Creditom Slovakia,

e) vyplatenim poistného plnenia v rozsahu stanovenom limitom celkového poistného plnenia.

3. Poistenia zanikaju tiez omeskanim poisteného s Uhradou dvoch po sebe iducich splatok uveru, ato dfiom
nasledujucom po dni, v ktorom sa stane splatnou v poradi druha splatka averu.

Clanok 10 — Na aku dobu sa poistenia dojednava

Poistenie sa dojednava na dobu ur€itd, a to na dobu trvania uverovej zmluvy, ak neddjde k jeho skorSiemu zaniku
podfa &l. 9 ods. 2 tychto ZPP.

Clanok 11 — Co d'alej sa Poist'ovni oznamuje a akym spésobom

1. Sudcastou poistnej zmluvy su pisomné otazky Poistovne na poisteného tykajuce sa poistenia, ktoré je poisteny
povinny zodpovedat pravdivo a uplne.
2. Umyselne alebo z nedbanlivosti nepravdivo alebo nelplne zodpovedané pisomné otazky Poistovne mézu mat za
nasledok znizenie poistného plnenia, odstupenie od poistenia alebo odmietnutie plnenia z poistenia.
3. Poisteny Poistovni alebo Home Creditu Slovakia oznamuje akukolvek zmenu skutocnosti spdsobujucich zanik
poistenia.
4. Poisteny komunikuje s Poistoviiou: ; )
a) pisomnou formou na kontaktnej adrese Ceska pojistovna ZDRAVI a.s., Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany
alebo
b) nepisomnou formou:
— telefonicky na telefonnom ¢&isle 0850 850 150,
— elektronicky prostrednictvom e-mailové adresy info@zdravi.cz.
5. Nepisomné oznamenie sa povazuje za uskutocnené, ak Poistovia v pisomnej forme potvrdi, Ze oznamenie
dostala, alebo sa zane spravat v zhode s nim.
6. Poistoviia s poistenym komunikuje pisomnou formou prostrednictvom drzitela postovej licencie alebo elektronicky
prostrednictvom e-mailovej adresy poisteného.

Toto znenie zvlastnych poistnych podmienok nadobuda uéinnost’ dnom 12. 4. 2017, ¢im uplne nahradzuje
predchadzajice znenie zvlastnych poistnych podmienok.
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