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Co by ste mali vediet o vasej Uverovej karte Tesco?

Vézeny klient,

d'akujeme vam za déveru k Uverovej karte Tesco. Uverové podmienky, ktoré drzite v ruke, st pomerne rozsiahly dokument.
MnoZstvo ustanoveni, ktoré st v nom obsiahnuté, vyplyva zo zédkona a ich uvedenie je pre nasu spolo¢nost povinné. Pre vasu
jednoduchsiu orientaciu preto uvadzame strucny prehlad déleZitych prév a povinnosti, ktoré su v Gverovych podmienkach
obsiahnuté.
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1.

12.

13.

14.

VaSe osobné Udaje spracivame v sulade so zakonom na ochranu osobnych udajov.

Uzatvorenim zmluvy sa zavézujeme poskytovat vam revolvingovy/opakovany Uver, vy sa zavazujete tento poskytnuty Gver
pravidelne splacat a platit pripadné uroky a d'alSie poplatky podl'a sadzobnika poplatkov a odmien.

Podpisom zmluvy davate suhlas s vykonanim zdc¢tovania vSetkych transakcii na vrub vasho Uverového uctu.

Mesacnu splatku je nutné platit riadne a vcas. Vy$Ska mesacnej splatky a termin jej splatnosti st uvedené vo vypise z Uctu.
MoZete zaplatit i Ciastku vy$$iu - aZz do vySky celej vyCerpanej Ciastky. Akymkolvek splacanim si obnovujete disponibilny
zostatok na karte pre dalSie Cerpanie. Cim viac z vyerpanej Ciastky vrétite, tim menej zaplatite na Urokoch.

Splatka je uhradena v den, ked' dorazi na nas$ bankovy Ucet, nie v den, ked' ju zaplatite na poste alebo poukézete zvasho Uctu.
Preto odporucame uskutocnit platbu v predstihu aspori 3 pracovné dni pri prevode z bankového G¢tu a 5 pracovnych dni pri
platbe poStovym poukazom.

Splatky poukazujte prosim na Cislo U¢tu uvedené vo vypise z Uctu, ako variabilny symbol nezabudnite uviest Cislo vasej zmluvy.

Do 14 dni od uzatvorenia zmluvy od nej mbZete odstupit. Ak v tejto lehote ddjde k Cerpaniu Gveru, je nutné nam vyCerpanu
Ciastku spolu s pripadnymi Grokmi a poplatkami vratit.

Ak ste si dohodol/dohodla poistenie vydavkov a poistenie osobnych veci a karty, nezabudnite pripadnu poistnu udalost v¢as
nahlasit. Terminy pre podanie ,Oznamenia poistnej udalosti“ njdete v Informaciach o poisteni, ktoré tvoria sucast tohto
dokumentu.

Ak mate pochybnosti o transakcidch uvedenych v mesacnom vypise, moZete uplatnit reklaméciu, a to bezodkladne po tom,
Co ste sa o transakcii dozvedel(a), najneskor vSak do 13 mesiacov odo dia vykonania transakcie. V pripade neoddvodnene;j
reklamacie mame pravo zatazit vas Gverovy ucet poplatkom za neopravnenu reklamaciu podla sadzobnika poplatkov a odmien.

Pripadny preplatok vém vratime na zéklade pisomnej Ziadosti. VysSka poplatku za vratenie preplatku je uvedend v aktualnom
sadzobniku poplatkov a odmien.

Poskodenie, stratu, kradez ¢i zneuZitie karty neopravnenymi osobami ohléste prosim ihned nasej spolocnosti na telefébnnom
Cisle 0850 003 322 a poziadajte o jej blokaciu.

Va$e osobné alebo kontaktné Udaje si mdZete jednoducho zmenit na www.SpravcaFinancii.sk, pripadne na nasej zakaznickej linke.

Dozor nad dodrZovanim povinnosti stanovenych zakonom &. 129/2010 Z.z. o spotrebitel'skych Uveroch a v oblasti poskytovania
platobnych sluZieb vykondva Narodna banka Slovenska.

Do&sledky nesplacania Uveru:

5¢ Neudtuje sa, pokial’ sa jedna o Uplne prvi upomienku, ktort vam

rva upomienka : )
P P za dobu trvania zmluvy zasielame.

MbZzete dostat maximéalne dve spoplatnené upomienky za kalendarny mesiac,

opakovana upomienka 12€ . ) S ) f
P P po zosplatneni ich uz neposielame. Zosplatnenie je vyzva k zaplateniu celého dihu.
sankcia za dihdie omezkanie 7e Ta‘Fo sanvkuarsa u;tule |bva Jedenk,rat poca§ trvania zmluvy, a to obvykle
pri omeskani dlhSom nez kalendarny mesiac.
., N . - Urokové sadzba je stanovena v stilade s aktuélne platnym nariadenim viady
urok z omeskania v zékonnej vyske

Slovenskej republiky. Viacej informacii na www.nbs.sk.

Spoloc¢nost zasiela informéciu o nesplacani do databazy registra Gdajov o spotrebitelskych Uveroch NRKI a SRBI.

V pripade akychkol'vek otdzok, sa prosim obratte prosim na nas zakaznicky servis na telefonnom cisle 0850 003 322 alebo
navstivte web www.tesco.sk/fs.



Uverové podmienky spoloénosti Home Credit Slovakia, a.s. pre Uverovii kartu Tesco - IHTK118
(platné od 13. 1.2018)

Hlava 1. ZAKLADNE USTANOVENIA

§1

§2

Tieto Uverové podmienky st neoddelitelnou sicastou zmluvy
o revolvingovom (vere (dalej iba ,zmluva“) uzatvaranou me-
dzi Vami a spolo¢nostou Home Credit Slovakia, a.s. (dalej iba
,Home Credit”, ,Spolocnost” alebo ,my”). Jednd sa o zmluvné
podmienky v zmysle § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. v platnom

zneni (dalej iba, Obchodny zékonnik”).

Uzatvorenim zmluvy sa zavazujeme poskytnitVam dohodnuty
Uver a Vly sa zavdzujete ndm poskytnuty Gver vratit a zaplatit
uroky a poplatky podfa Sadzobnika poplatkov a odmien (dalej
iba,Sadzobnik”).

Hlava 2. UZATVORENIE ZMLUVY

§1

§2

§3

§4

§5

Pri uzatvdrani zmluvy musite na poZiadanie predlozit' doku-
menty, ktoré potvrdzuji pravdivost vami uvedenych tidajov.

Zmluva sa stdva platnou a dc¢innou podpisom druhej zmluvnej
strany.

Po uzatvoreni zmluvy Vdm zriadime tverovy (cet pre Cerpanie
poskytnutého tveru do vysky prideleného tverového ramca. Uve-
rovym (¢tom sa rozumie Ucet, na ktorom budeme evidovat svoje
pohladdvky voci Vam aVase zavézky zo zmluvy. Tento Gcet budeme
viest pocas trvania zmluvy alebo kym neuhradite vietky zavazky.
Po uvedent dobu musite hradit v3etky poplatky a odmeny, ktoré
s (verovym G¢tom stvisia. Uverovym ramcom sa rozumie maxi-
malny objem veru, ktory ste opravneny cerpat. Celkova vy3ka po-
skytnutého tverového rdmca je uvedend v zmluve alebo stanovena
za podmienok uvedenych v § 8 i 9 Hlavy 3 tverovych podmienok.

Podpisom zmluvy vyhlasujete, Ze ak ste uviedol ako svoj zdroj
prijmu ,zamestnanec’, méte uzatvoreny pracovny pomer na
neurcity cas, pripadne na urcitd dobu, minimélne po dobu trva-
nia zmluvného vztahu s nami, nie ste v skusobnej dobe, ako aj
to, Ze tento pracovny pomer trvd, nebol vypovedany a ani inym
sposobom nekondi.

Ak ste uviedol ako svoj zdroj prijmu,,dochodca” alebo ,invalidny
dochodca”, vyhlasujete, Ze ste poberatelom dochodku vo vySke
uvedenej v kolénke Cisty mesacny prijem/ddchodok, ako aj to,
Ze z poberaného ddchodku nie st vykondvané Ziadne zrazky

z dovodu inych verov, poziciek alebo pohladdvok tretich osob,
a to aj v rdmdi exekucie alebo sidneho vykonu rozhodnutia.

Za uzatvorenie zmluvy mozeme predajcovi (finantnému agen-
tovi) vyplatit pefiazni odmenu (proviziu). Na poziadanie Vam
predajca poskytne informdciu o vyske tejto odmeny.

Hlava 3. CERPANIE REVOLVINGOVEHO UVERU

§1

§2

§3

Na zéklade zmluvy mézete po naSom odsthlaseni cerpat pe-
nazné prostriedky prostrednictvom karty. Karta md funkciu
identifikacnd a platobnd.

Dohodli sme sa, Ze prvé Cerpanie tveru vo vyske dohodnuté-
ho Gverového rdmca moZe byt uskutocnené prevodom na Va3
bezny (cet, ktory uvediete v zmluve. Takéto Cerpanie nebude
uskutocnené prostrednictvom karty, ale na zaklade potvrdenia
transakcie v zmluve.

Dohodli sme sa, Ze dalSie Cerpanie tverového ramca méze byt
uskutocnené formou zaslania financnej Ciastky na bankovy

§4

§5

§6

§7

§8

§9

Gcet vedeny v Slovenskej republike, a to na zdklade Vasej Zia-
dosti prostrednictvom www.SpravcaFinancii.sk alebo prostred-
nictvom telefonickej Ziadosti na nasu zakaznicku linku.

Ak z Vésho uverového Uctu nebolo Cerpané po dobu dlhsiu ako
1 rok, mdZeme Vds pred rozhodnutim o dalSom Cerpani pozia-
dat o dolozenie aktudlnych ddajov.

Ak Vém dver poskytujeme na kipu tovaru alebo poskytnutie
sluZieb, ddvate ndm pokyn k jeho poskytnutiu na tcet preddva-
jlceho (resp. tcet, ktory sme si s predavajticim dohodli — dalej
iba ,ucet predajcu”), a to az na zéklade dokladu o transakcii
predlozeného preddvajticim, pripadne dalSich dohodnutych do-
kumentov. Ak mame splatné pohladavky voci preddvajicemu,
sme opravneni po dohode s predavajucim zniZit Ciastku, ktord
sme Vam povinni poskytnut ako Gver podla zmluvy, a to o vysku
tychto svojich splatnych pohladdvok (dalej len ,zniZend vyska
Gveru”). Poskytnutim zniZenej vysky Gveru na icet predavajice-
ho je Vdm poskytnuty dohodnuty tver riadne a v plnej vyske.

vvvvv

zostatkom Gverového ramca. Cerpanie nad ramec zostatku je
neopravnené. Ak by k takému Cerpaniu doslo, musite ndm na
poZiadanie prislusnd ciastku spolu s Grokmi vrdtit.

Pre hotovostné a bezhotovostné Cerpanie tveru Vdm mozeme
stanovit limity. Pri urcovani limitov bude zohladnend spolah-
livost Vasho splacania a plnenie Vasich povinnosti. Stanovené
limity pre hotovostné a bezhotovostné Cerpanie moZeme jed-
nostranne menit. O aktudinej vyske limitu pre hotovostné cer-
panie Vas budeme pravidelne informovat vo vypise a mozete ju
zistit aj na nadej zdkaznickej linke (ak by sa idaje nezhodovali,
plati limit, ktory Vam bol oznameny na zékaznickej linke).

Ku diiu uzavretia zmluvy je limit pre hotovostné Cerpanie Uveru
200 EUR tyzdenne, limit pre ndkupy v obchodoch a na internete
do vysky nevycerpanej Ciastky Gverového rémca na karte.

Zvysenie tiverového ramca. Dohodli sme sa, Ze Gverovy ra-
mec je mozné v priebehu trvania zmluvy o dvere z karty zvy-
Sit. Mozeme Vam zaslat pisomny navrh novej vysky tGverového
ramca s tym, Ze jej horny limit vyslovne urujete vo vyske maxi-
malne 15.000 EUR. Navrh Vam moZzeme zaslat aj elektronicky-
mi prostriedkami.

Novou vysku uverového rdmca ndm musite pisomne odsthla-
sit. Ak budete mat zdujem o zvySenie Gverového rdmca na ind
vysku, moZete ndm zaslat pisomny ndvrh novej vysky tverové-
ho rdmca, a to aj elektronickymi prostriedkami.

Znizenie uverového ramca. Najma z dovodov znizenia Uve-
rovych rizik Vdm moZeme zniZit vysku Gverového rdmca, a to aZ
do vysky celkovej vycerpanej Ciastky dveru z karty v okamihu
znizenia. 0zndmenie o znizeniVam zasleme pisomne. Sdhlas so
znizenim Gverového rdmca vyjadrite uskutocnenim transakcie
v dobe po tcinnosti zmeny (napr. uhradenim pravidelnej me-
sacnej splatky, cerpanim Gveru z karty apod.).

Ak so zniZenim uverového rdmca nesthlasite, mézete zmluvu
o Gvere z karty okamZite vypovedat. Diom, kedy dojde k doru-
ceniu vypovede na nasu adresu, sa stava splatnou nesplatend
cast tveru i s Grokom. Uverovy ramec je mozné znifit aj na zék-
lade Vasej pisomnej, telefonickej alebo elektronickej Ziadosti.
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§10 Dohodli sme sa, Ze od okamZiku zmeny tverového rémca podla § 7

§11

a 8 tejto Hlavy sa sicasne meni vyska spldtky, a to na Ciastku vo vys-
ke vzmluve dohodnutej percentudlnej casti z novej vysky iverového
ramca. Novd vysku splatky sa zavazujete hradit od mesiaca nasledu-
jiceho po mesiaci, v ktorom doslo ku zmene tiverového rdmca.

Na tverovom tcte nemdzete mat preplatok. Ak preplatok vznikne,
nie je povazovany za vklad a neposkytneme Vam zan Ziadne droky.
NepouZzijeme ho ani k predcasnému splateniu buddcich splatok, kto-
ré Vam zatial neboli predpisané a ktoré budd splatné az v buducnu.

Hlava 4. ZMLUVA 0 PLATOBNYCH SLUZBACH - POUZiVANIE KARTY

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

Podpisom zmluvy sme uzatvorili aj Zmluvu o platobnych sluzbéch
(dalej iba ,ramcova zmluva“), na zéklade ktorej sa pre Vés zavazu-
jeme vykondvat platobné transakcie k Gverovému dctu zriadenému
pre Cerpanie Gveru podla zmluvy, sivisiace s cerpanim a splacanim
poskytnutého Uveru, v rozsahu podla zakona o platobnom styku.

Na zéklade nasho rozhodnutia Vdm bude zasland karta. Vydanie
a pouzivanie karty sa riadi Uverovymi podmienkami a rdmcovou
zmluvou.

K jednému dverovému Gétu moze byt vydanych viac kariet, a to
subjektom, u ktorych date sahlas k ich vydaniu (dalej len ,drZitelia
karty“). Ustanovenia tiverovych podmienok upravujtice Vase prava
a povinnosti v sdvislosti s vydanim a pouzivanim karty sa primerane
pouZiju i pre dalSie karty vydané drZitelom karty, pricom Vase po-
vinnosti sa povazuju aj za povinnosti drZitela karty.

PouZitie karty je chapané ako Vas sthlas s cerpanim dveru v poZado-
vanej vyske.

Kartu mozeme i bez Vasho stihlasu zablokovat alebo Vam inak ob-
medzit’ ¢ zrusit pravo ju pouzivat (napr. nepovolit uskutocnenie
transakcie — Cerpanie veru), ak:

« porusite svoje zmluvné povinnosti alebo sivisiace prdvne
predpisy,

«  znizujeme Uverové riziko v stvislosti so zamyslanym znizovanim
tverového ramca podla § 9 Hlavy 3,

«  zddvodov bezpelnosti karty, najma pri podozreni na jej neauto-
rizované alebo podvodné pouZiti,

«namyv dosledku pouzivania karty hrozi vznik Skody,
«ak mdme pochybnosti o Vadej solventnosti Ci seridznosti,

« ak nastali iné zdvazné dovody, napr. prevadzkové, vyplyvajice
z obmedzenia ¢ ukoncenia zmluvného vztahu, ktory mame
s bankou, ktord zti¢tovava transakcie uskutocnené kartou.

Transakciami sa rozumeju vietky pouZitia karty uvedené v tychto
Gverovych podmienkach.

Pravo pouzivat kartu Vam alebo drZitelovi karty zanika:
a) poslednym diiom mesiaca/roku platnosti karty,

b) ak nam kartu vratite,

¢) vypovedou zmluvy,

d

e

) ak dojde k predcasnej splatnosti tveru (k zosplatneniu),

) ak Vam ozndmime, Ze sme Vam zrusili pravo kartu pouZivat.
Dohodli sme sa, Ze sme opravneni Vém navrhovat zmeny rdmco-
vej zmluvy. Ak nds ndvrh zmeny ramcovej zmluvy neodmietnete,
plati, Ze ste ho prijal, ak sme navrhli zmenu najneskdr 2 mesiace

§8

§9

§10

pred navrhovanym diiom nadobudnutia icinnosti zmeny. Ak ndm
oznamite, Ze ndvrh neprijimate, ste oprdvneni rdmcovi zmluvu pred
diiom Gcinnosti zmeny s okamZitym tc¢inkom vypovedat.

Rdmcovd zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitd. Ramcovd zmluvu
ste Vly aj my opravneni vypovedat. Vypovedna doba cini 1 mesiac
(vypoved z Vasej strany) alebo 2 mesiace (vypoved z nasej strany).
Dohodli sme sa, Ze vypoved rdmcovej zmluvy je nutné zaslat druhej
zmluvnej strane pisomne. V pripade dorucenia vypovede ddjde
k blokécii karty alebo obmedzeniu Cerpania dveru z karty. Zanikom
ramcovej zmluvy zanikd aj zmluva. Uverovy ticet Vam povedieme aZ
do doby dhrady v3etkych zavazkov vid. § 3 Hlavy 2.

Forma a postup udelenie suhlasu na vykonanie transak-
cie. Karta Vdm umozni Standardné pouzivanie v zariadeniach
MasterCard. Kartu ste oprdvneni pouZit na izemi Slovenskej repub-
liky i v zahranici k bezhotovostnej ihrade nakupu tovaru a sluzieb
u obchodnikov (vratane internetovych transakcii) oznacenych lo-
gom MasterCard a k vyberu hotovosti z pefiaznych automatov (ban-
komatov) alebo u prepazok bank a zmendrni (sluzba Cash Advance)
oznacenych symbolom MasterCard.

Sdhlas na vykonanie platobnej operacie mézete odvolat do okami-
hu prijatia platobného prikazu.

Ak Vam bola vydana bezkontaktnd karta, méze byt pouzité aj k plat-
bam prostrednictvom bezkontaktného terminalu. Pri bezkontaktnej
platbe nie je nutné zaddvat PIN, pokial je platba nizsia ako 20 EUR.
Pre tieto platby sme oprdvneni urcit aj denny limit. Uvedené hodno-
ty sa mozu kedykolvek zmenit.

Opravnenost poufitia karty pri realizovani transakcii a suhlas na vy-
konanie transakcie (vratanie potvrdenie obsahu a vysky transakcie)
preukazujete zadanim PIN v bankomatoch, pripadne elektronickych
platobnych termindloch, zadanim ¢isla karty, ddtumu expirdcie,
prip. CVC2 kddu pri internetovych transakcidch, alebo podpisom na
predajnom doklade (ictenke), realizcii transakcie prostrednictvom
(itacieho zariadenia bezkontaktného platobného terminalu, pri
vyuZziti identifikacnej funkcie karty podpisom na doklade o tran-
sakii, alebo inym obvyklym sposobom. Obchodnik/banka je od Vas
povinny/povinnd k identifikicii pozadovat predloZenie preukazu
totoznosti. V pripade, Ze karta nie je predlozend drzitefom karty,
moze byt zadrZana. Obchodnik je opravneny zadrZat aj exspirova-
nd, zablokovanu alebo zru3end kartu. Ste opravneny uskuto¢iovat
transakcie spocivajice vo vybere z bankomatov a pri prepazkach pe-
naznych Ustavov iba do vysky limitu pre hotovostné cerpanie a iba
do vysky nevycerpaného zostatku dverového rdmca. Vyhradzujeme
si pravo stanovit a jednostranne menit vysku maximalnych limitov
stanovenych pre realizovanie transakcii v ramci stanoveného ob-
dobia, a to bez udania dovodov. O vykonanych zmenéch Vas vyro-
zumieme pravidelnym vypisom, prip. inym vhodnym spdsobom.
Podpisom zmluvy ddvate sihlas s vykonanim zi¢tovania vsetkych
transakcii na vrub Vasho tverového tctu. Karta je vlastnictvom ban-
ky, je neprenosna a ste povinni ju na poziadanie vratit.

Transakcie vykonané kartou v zariadeniach MasterCard st autori-
zované a ztictované v nasom systéme. Autorizované prostriedky sd
blokované a znizuju nevycerpany zostatok Gverového ramca. Pri
zdctovani jednotlivych transakcii je zrusené blokovanie viazané
k tejto transakcii a zictované tak, Ze sa aktualizuje nevycerpany
zostatok Gverového ramca. V pripade, Ze do 30 dni po Uspesnej au-
torizdcii v bankomate alebo u obchodnika nedostaneme zictova-
ciu transakciu zo siete MasterCard, je prislusné blokovanie zruSené.
Vietky informdcie o nevycerpanom zostatku dverového rdmca su



§1

§12

§13

§14

uctované v EUR, v EUR su tieZ transakcie ztctované. Transakd-
né poplatky, prislichajtce k jednotlivym transakcidm, sd a¢-
tované na vrub Vasho dverového dctu. Transakcie vykonané
v zahranici su blokované vo vyske EUR ekvivalentu, ktory je
udany spolocnostou MasterCard. Pri prepocte sumy transak-
cie z cudzej meny na EUR pouZijeme sumu transakcie udanu
spolocnostou MasterCard vyjadrend v ztctovacej mene EUR.
Zictovanie transakcii vykonanych v cudzej mene je vykonané
v EUR. Kurzovny listok je vyveseny na nasich webovych stran-
kach www.homecredit.sk.

Lehota pre vykonanie platobnej transakcie. Dohodli sme
sa, Ze po okamihu prijatia platobného prikazu sme povinni vy-
konat transakciu do konca pracovného dia (pokial je platobny
prikaz v listinnej forme, je lehota predfZena o dal3i pracovny
den), v pripade transakcii v inej mene neZ EUR do 3 pracovnych
dni po okamihu prijatia.

Okamihom prijatia platobného prikazu sa rozumie okamih, ked

poskytovatel platobnych sluZieb platitela prijal platobny prikaz
za podmienok uvedenych v § 11 Hlavy 4.

Ak ndm bude platobny prikaz doruceny 2 hodiny pred koncom
pracovného dia, je okamihom prijatia nasledujtci pracovny
den.

Za transakciu podla rdmcovej zmluvy je povaZovand aj dhrada
splatky Gveru. Platobnym prikazom na vykonanie transakcie
je pripisanie spldtky na nas ucet s tym, Ze okamihom prijatia
prikazu je okamih, kedy prijmeme od banky i inej oprdvnenej
osoby informéciu o pripisani splatky. Na zaklade tohto prikazu
vykondme transakciu na VaSom tiverovom Ucte.

Karta je chrdnend ochrannymi prvkami, jednym z nich je osob-
ny identifikacny kéd PIN. Ak si Vam karta a PIN zaslané postou,
ste je povinni ndm bezodkladne ohldsit poskodenie zasielky
a pripadné nezrovnalosti uvedenych tdajov.

Pred pouzitim karty musi dojst k jej aktivcii. Aktivaciu karty
mozete zrealizovat telefonicky. Na zadnej strane karty je pod-
pisovy prizok, ktory musite ihned pri prevzati karty podpisat,
inak je karta neplatnd. V takom pripade preberéte v pripade
straty alebo krddeZe karty pInd zodpovednost za vietky Skody,
ktoré vzniknd jej pouZzitim.

Povinnosti a zodpovednost pri pouZiti, strate a ¢i zne-
uziti karty. Kartu ste povinni pouzivat a nakladat s fiou tak,
aby nemohlo dojst k jej poskodeniu, strate, krddeZi Ci zneuzi-
tiu neoprdvnenymi osobami. Ste povinny zabezpeit utajenie
PIN kddu. V pripade jej straty, odcudzenia alebo zneuZitia
preberdte pInd zodpovednost za vietky Skody, ktoré vznikni
jej pouzitim do okamihu, kedy ndm stratu, odcudzenie alebo
zneuZzitie nahldsite, a to do Ciastky 50 EUR.

Stratu v3ak nesiete v pInej vyske ak ste ju sposobili:
« svojim podvodnym konanim,

tym, Ze ste neprijali v3etky primerané opatrenia na ochranu
personalizovanych bezpecnostnych prvkov,

tym, Ze ste bezodkladne po zisteni neohldsili odcudzenie,
zneuZitie alebo neautorizované poutzitie karty,

tym, Ze doslo k neautorizovanej platobnej transakcii potom,
¢o ste mohli zistit stratu, odcudzenie alebo zneuZitie platob-
ného prostriedku.

§15

§16

§17

§18

§19

§20

Ak bola transakcia uskutonend prostrednictvom bezkontakt-
ného platobného termindlu bez zadania PIN, nesieme zodpo-
vednost za transakcie my, s vynimkou pripadov, kedy ste stra-
tu spdsobil Vy svojim podvodnym konanim alebo tym, Ze ste
imyselne alebo z hrubej nedbalosti porusil podmienky tykajice
sa pouzivania karty. V takom pripade nesiete zodpovednost za
takto uskutocnené transakcie v plnej vyske.

V pripade poskodenia, straty, krddeze Ci pouZzitia karty neo-
prévnenymi osobami, ste povinni ndm tdto skutocnost ihned
telefonicky ohlasit a poziadat o jej blokovanie. Blokovanim
karty sa rozumie obmedzenie prdva pouZivat kartu. V pripa-
de blokovania nemdzete vykondvat transakcie podliehajtce
autorizdcii. Stratu, odcudzenie alebo podozrenie zo zneuzitia
platobnej karty ste povinni zaroveri ozndmit miestnemu ttvaru
policie a vyZiadat si potvrdenie o prijati ozndmenia. TieZ sme
opravneni vykonat blokovanie karty alebo inak obmedzit pré-
Vo pouZivania karty vratane zniZenia dverového rdmca, pokial
k tomu existujd zévazné dovody. O zrusenie blokdcie mozete
poZiadat. Ak zaniknu dovody blokovania, je blokovanie zruSené
na zéklade nasho rozhodnutia.

V pripade, Ze ndm najneskdr 2 mesiace pred uplynutim platnos-
ti karty pisomne neoznémite, Ze neméte zaujem o vydanie ob-
novenej karty, resp. nevypoviete zmluvu, mézeme automaticky
pred uplynutim doby platnosti zabezpecit vydanie obnovenej
karty. Prevzatie obnovenej karty ste povinni ndm telefonicky
potvrdit. Pokial tak nevykonéte, je obnovena karta blokovand
a kjej odblokovaniu dojde az po potvrdeni jej prevzatia. Pre ob-
novené karty plati Gprava prav a povinnosti vztahujicich sa ku
karte.

Beriete na vedomie, Ze v pripade opakovaného chybného za-
dania PIN méze dojst k automatickému blokovaniu vyberu ho-
tovosti z bankomatov a platieb v termindloch so zadanim PIN,
a to az do doby, nez dojde k vynulovaniu chybne zadanych PIN.
Ste povinni ndm uhradit v3etky vydavky, ktoré ndm vzniknu
v dosledku chybného zadania PIN.

Ste povinni ndm uhradit ndhradu Skody a vietky néklady, ktoré
nam vznikli v dosledku nedodrZania rdmcovej zmluvy a prév-
nych predpisov z Va3ej strany alebo zo strany inych osob, ktoré
pouZzili kartu (drZitel karty).

Zodpovedate za plnenie povinnosti drZitela karty a zavdzujete
sa spolo¢ne a nerozdielne s drZitelom karty uhradit vetku Sko-
du, ktord ndm vznikne z dovodu porusenia tychto povinnosti
drZitelom karty.

My ani banka nenesieme zodpovednost za neposkytnutie slu-
Zieb alebo odmietnutie prijatia karty u preddvajticeho, u ob-
chodnika, v banke alebo bankomatom ani za pripadné Skody
sposobené okolnostami mimo nasu kontrolu, ktorymi sa rozu-
mie najma prerusenie dodavok el. energie, poruchy bankoma-
tov a termindlov, technické problémy na strane banky a subjek-
tov spolupracujucich na vydavani a pouzivani karty a pod.

Reklamacie uskutocnenych transakcii. Oprévnenost vy-
konanych transakcii neskimame. Pokial médte pochybnosti
0 spravnosti zatctovanych transakcii, moZete ich reklamovat.
Reklamaciu musite uplatnit bezodkladne po tom, ako ste sa
o transakcii dozvedeli, najneskor do 13 mesiacov odo dia
uskutocnenia transakcie. Reklamécia musi byt podand pisom-
ne alebo elektronicky, pripadne inym dohodnutym spésobom.
K reklamdcii ste povinni priloZit dostupné podklady tykajice
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§21

§22

sa reklamovanej transakcie. Kazdd reklamdciu je mozné podat len
samostatne. Banka je povinnd oznamit nam stanovisko k reklamdcii
autorizovanej transakcie, ktord suvisi s pouzivanim karty v systé-
me MasterCard alebo v systéme inej kartovej asocidcie, do 90 dni
od prijatia poziadavky na vybavenie reklamécie. Stanovisko banky
vam ozndmime najneskor do 20 pracovnych dni odo dna, kedy ho
od banky obdrZzime. Ak reklamdciu vybavujeme my, ozndmime vdm
stanovisko k reklamdcii do 60 pracovnych dni odo dna, kedy rekla-
méciu obdrzime. V pripade neodévodnenej reklamdcie méame pravo
zatazit V&S tverovy tcet sumou vo vyske poplatku za neoprévnenu
reklaméciu podla Sadzobnika v platnom zneni.

Reklamovan neautorizovanu transakciu aj s pripadnymi drokmi a s
dalSim prisluSenstvom vam vratime na vas Gverovy Gcet najneskor
do konca nasledujiceho pracovného dia potom, ako ste nam ju
oznamil(a).

Vysledok vybavenia reklamdcie vam ozndmime najneskor do
35 pracovnych dni od realizdcie vasej reklamdcie.

Pokial bude vasa reklamdcia vybavend ako neoprdvnend, vykonanu
transakciu vam spatne opat natictujeme aj s drokmi a dalSim pri-
sluSenstvom na tarchu vasho tverového Gctu v lehote stanovenej
na vybavenie reklamdcie, a to aj vtedy, ak nebudete mat na vaSom
Gverovom Ucte dostatocni sumu na Cerpanie (86 Hlava 3, prvy od-
sek tychto podmienok, sa v tomto pripade nepouZzije).

Dohodli sme sa, Ze informdcie o Gverovom (cte a uskutocnenych
platobnych transakcidch (t.j. povinné informécie v silade so zdko-
nom o platobnych sluzbach) Vam zasielame vo vypise z tohto tve-
rového Gctu. Vypis z Gverového ictu sme opravneni zaslat'v listinnej
podobe a/lebo prostrednictvom e-mailové komunikécie pripadne
prostrednictvom zabezpecenych webovych stranok.

V silade so zakonom o platobnych sluzbach Vam poskytujeme tieto
informdcie:

a) poskytovatelom platobnych sluZieb je Home Credit Slovakia, a.s.,
ICO 36 234 176, so sidlom Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany. Cin-
nosti platobnych sluzieb vykondvame na zaklade rozhodnutia N&-
rodnej banky Slovenska ¢. 0DB-15482-2/2010 a sme zaregistrovani
v zoznamu platobnych institdcii so sidlom na tzemi SR vedenom
Narodnou bankou Slovenska,

b) ste opravneni podat staznost organu dohladu nad naSou cinnos-
tou v oblasti poskytovania platobnych sluzieb, ktorym je Narodna
banka Slovenska,

¢) spory medzi nami budu rieSené stilade s Hlavou 11,
d) sposob urcenia vydavkovych limitov je uvedeny v § 7 Hlavy 3,
e) komunikdcia medzi nami bude prebiehat'v slovenskom jazyku,

f) na zdklade Ziadosti ste od nds opravneni ziskat pocas trvania
ramcovej zmluvy informacie, ktoré méd obsahovat rdmcové zmluva
podla zékona o platobnom styku,

g) ak zistime, Ze v sdvislosti s platobnou sluzbou doslo k podvodu,
budeme mat podozrenie, Ze doslo k podvodu alebo ak existuje bez-
pecnostnd hrozba, budeme Vas telefonicky informovat,

h) ostatné informdcie si obsiahnuté v texte rdmcovej zmluvy.
Udaje o dplate st uvedené v Sadzobniku. Ustanovenia tykajici
sa poskytovania platobnych sluZieb obsiahnuté v tverovych pod-
mienkach a Sadzobniku sd sicastou rdmcovej zmluvy. Zmena
uvedenych ustanoveni a Sadzobnika (v Casti poplatkov sdvisiacich

s poskytovanim platobnych sluZieb) bude realizovand spésobom
podla § 7 tejto Hlavy.

Hlava 5. PODMIENKY SPLACANIA OVERU

§1

§2

§3

§4

§5

§6

§7

§8

Poskytnuty Gver musite spldcat riadne a vcas v pravidelnych me-
sacnych splatkach. Termin splatnosti a vySka mesacnej splatky je
urcend v zmluve. Prvi splatku hradite az v mesiaci nasledujicom
po G¢tovnom obdobi, v ktorom vykonate prvé erpanie z Gverové-
ho U¢tu. Za ictovné obdobie sa povazuje jeden kalenddrny mesiac.

V jednotlivych splatkach je zahrnuta prislusna ¢ast cerpaného tveru
(istina), dohodnuté droky, poplatky a pripadné sankcie (dalej iba
,splatka”).

Prisludna Cast cerpaného tveru zavisi na vyske poplatkov, trokov
a pripadne Vasich dalSich zdvazkov, ktoré vznikli na zaklade zmlu-
vy v prislusnom ctovnom obdobi (pripadne v predchddzajucich
Gctovnych obdobiach, pokial ich nebolo mozné zahmdt do splatky
v danom prislusnom obdobi, pretoze boli celkovo vyssie ako vyska
mesacnej splatky).

Prislusna cast cerpaného tveru je vypocitand ako rozdiel pravidelnej
mesacnej spldtky a zavazkov klienta vzniknutych v ti¢tovnom obdo-
bi predchddzajiicom splatnosti tejto splatky (pripadne v mesiacoch
predchddzajdcich, pokial pravidelnd mesacnd splatka nestacila kich
Ghrade). Ak je vysledok mensi nez 0, je prislusna Cast cerpaného
Gveru z karty nulovd.

Splatky musite hradit do okamihu dplného uhradenia Cerpané-
ho dveru vratane poplatkov a trokov. Povinnost hradit ndm troky
z poskytnutého Gveru z karty Vam vznikd okamihom uskutocnenia
transakcie. Urodi sa istina vratane Ciastok k nej prirastenych, a to na
zdklade vysky dlhu, skutocného poctu dni a dennej trokovej sadzby
(denné urokova sadzba je podiel tirokovej sadzby a skutocného po¢-
tu dni v danom roku).

Dohodli sme sa, Ze trok a Ghrada za poistenie prirastaju k istine, a to
vzdy k poslednému diiu ictovného obdobia.

Ak dojde k zosplatneniu Gveru podla § 2 pism. a), b) a ¢) Hlavy 6,
musite ndm aj odo dia zosplatnenia hradit Grok dohodnuty v zmlu-
ve pre pripad riadneho spldcania dveru, a to az do doby dplného
vratenia Gveru. Tento drok uZ k istine neprirasta.

Za poskytované sluzby ndm hradite poplatky. Ich vyska je dané Sa-
dzobnikom platnym ku diu vzniku poplatkovej povinnosti, ktory
je neoddelitelnou stcastou zmluvy. Poplatky a odmeny uvedené
v Sadzobniku moZeme v rdmci akcie zniZit. Rozsah znizenia a pod-
mienky pre vyuZitie tejto akcie Vam ozndmime pisomnou formou,
uverejnenim na www.tesco.sk/fs, prostrednictvom sms, alebo inym
vhodnym spdsobom.

V rdmci akcie Vdm mdzeme k Cerpaniu Gveru stanovit Specifické pod-
mienky. Ak ich splnite, musime Vém poskytndt financnu Ciastku —
bonus, ktorého vysku Vam ozndmime spolu s tymito podmienkami.
V takom pripade pripiSeme bonus k dobru na Vs dverovy ticet a v zod-
povedajticej vyske ho moZeme pouZit na znizenie Vasho celkového dlhu.

V pripade, ak vyuZivate vyhody, ktoré sme Vam ponukli podfa § 6
tejto Hlavy, sme oprdvneniVam v pripade zosplatnenia dveru vyuzi-
vanie tychto vyhod zrusit.

Pravidelnd mesacna spldtka je vo vyske percentudlnej casti z vysky
Gverového ramca platného k poslednému diiu Gctovného obdobia.
Konkrétna percentudlna cast rozhodna pre stanovenie vysky splatky
je dohodnutd v zmluve.
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§15

Jednotlivé splatky tveru z karty musite poukazovat na nas ban-
kovy dcet, pricom Cislo Gctu je uvedené v zmluve, alebo na iny
Ucet, ktory Vam pisomne ozndmime.

Ako variabilny symbol platby ste povinni uvadzat cislo zmluvy,
pripadne iny variabilny symbol, ktory Vdm pisomne ozndmime.
Ak variabilny symbol neuvediete, nebudeme schopni platbu
identifikovat a budeme to brat ako nezaplatenie splatky tveru
so vietkymi dosledkami. V pripade, ak nés dodatocne informu-
jete o uskutocnenej platbe a doloZite o nej ddaje, na zéklade
ktorych bude mozné platbu identifikovat, bude platba zictova-
nd na dhradu splatky Gveru s povodnym détumom platby.

Spldtka je uhradend diiom jej pripisania na nds dcet.

V Ziadnom pripade nemdZete prestat splacat alebo splatky dve-
ru znizit. To plati i v pripadoch, Ze Vam predajca nepreda tovar,
Vy ho neodoberiete ¢i bude mat vady.

Jednotlivé poplatky (vrdtane drokovej sadzby) si uvedené,
pripadne urcené sposobom vypoctu, v Sadzobniku. Dohodli
sme sa, Zze Sadzobnik moZeme jednostranne zmenit. Zmenu
Vdm ozndmime minimdlne 60 dni vopred. Sthlas so zmenou
Sadzobnika vyjadrite uskutocnenim transakcie (napr. ihradou
pravidelnej mesacnej splatky, cerpanim Uveru a pod.) v dobe po
Gcinnosti zmeny. Ak so zmenou Sadzobnika nebudete sihlasit,
mozete zmluvu okamZite vypovedat.

Celkovy pocet splatok, v ktorych bude poskytnuty tver spla-
teny, je rovny poctu mesiacov nutnych k jeho splateniu spolu
s poplatkami a Urokmi. Zvisi tiez na celkovej vyske dlznej
Ciastky.

V rdmci bezpecia Vam budeme na telefénne Cislo uvedené
v zmluve bezplatne posielat sms pri kazdom pohybe na Gvero-
vom Gcte s vynimkou transakcii na bezkontaktnom termindli,
kde nebude uskutocnend online autorizacia. Posielanie sprav si
mozete zrusit na klientskej linke.

Hlava 6. ODKLAD SPLATOK

§1

§2

§3

§4

V priebehu trvania zmluvy nds moZete telefonicky, e-mailom,
listom nebo inym spdsobom poZiadat o jednorazové bezplatné
odloZenie splatky.

Ak splacate riadne a vcas vietky zmluvy, ktoré mame spolocne
uzavreté, vasej ziadosti vyhovieme. 0 odlozenie splatky je treba
poZiadat este pred terminom jej splatnosti. O odloZenie splat-
ky si moZete poziadat opakovane. Prvykrdt po 6 riadne a v¢as
uhradenych splatkach a ndsledne vzdy po 6 riadne zaplatenych
splatkach od posledného odlozenia. OdloZit si moZzete vzdy len
jednu splatku.

Odklad trva od chvile Vasej Ziadosti o odloZenie do dna splat-
nosti nasledujicej splatky. Po dobu odkladu méZzete bez obme-
dzenia vyuZivat svoju kartu a vycerpana Ciastka sa Uroi.

Ak by z Vasej strany doslo kedykolvek v priebehu trvania akejkol-
vek zmluvy, ktord mate s nami uzavrett k poruseniu podmie-
nok, méZeme Vam ndrok na poskytnutie bezpecia nepriznat.

Hlava 7. UKONCENIE UVEROVE) ZMLUVY

§1

Zmluva je uzatvorend na dobu neurcitd a je mozné ju pisomne
vypovedat. Ak ju vypoviete VVy, je vypovedna lehota 1 mesiac.
Ak ju vypovieme my, je vypovednd lehota 2 mesiace. Vypo-
vednad lehota zacina plynit diiom dorucenia vypovede druhej
zmluvnej strane.

§2

§3

§4

§5

V pripade ukoncenia zmluvy musite aj nadalej hradit vietky
svoje zdvazky podla tverovych podmienok a Sadzobnika, az
do ich dpIného uhradenia. V pripade omeskania s ich thradou
mate povinnost uhradit sankcie podla Hlavy 10. Z&nikom zmlu-
vy zanikd aj zmluva o platobnych sluzbéch.

V pripade, Ze:

a) ste sa oneskorili s platenim aspon dvoch splatok alebo ste sa
oneskorili s platenim jednej splatky dlhsie ako tri mesiace,

b) ste uviedli v ndvrhu nepravdivé tdaje, v pripade, ak sa jedna
0 (daje, ktoré mozu mat vplyv na postidenie schopnosti splacat
Gver,

¢) bolo zacaté dedicské konanie na Va3 majetok,

ndm musite cely cerpany tver na poZiadanie splatit (tzv.
zosplatnenie dveru).

Pre pripad dedicského konania na V&s majetok sme oprévneni
Gver zosplatnit ku diiu Vasho tmrtia. V takom pripade neli¢tu-
jeme sankcie ani zmluvny obchodny drok od détumu zosplat-
nenia. Ak to stanoveny dedic navrhne, umoznime mu spldcanie
Gveru v splatkach vo vyske dohodnutej ku diiu Vasho tmrtia.

Pre (cely konkurzu sa pohladdvka vyhlasenim konkurzu pova-
Zuje za splatnd.

Predcasna splatnost dveru z vy3sie uvedenych dovodov
nemd vplyv na trvanie zmluvy. Zmluva nadalej trvd, a to az
do okamihu, kedy zanikne spdsobom stanovenym v zmlu-
ve, v tychto dverovych podmienkach alebo v prévnych
predpisoch.

V pripadoch uvedenych v § 2 tejto Hlavy méZeme pozastavit
Cerpanie uz dohodnutého tveru a od zmluvy odstupit.

Ste povinny ndm uhradit vietky poskytnuté tvery bez ohladu
na ich druh v pripade vzniku predcasnej splatnosti ¢o i len jed-
ného Uveru z dovodov uvedenych v § 2 tejto Hlavy.

Hlava 8. POISTENIE K ZMLUVE 0 UVERE Z KARTY

§1

§2

K zmluve si mozete dojednat’ poistenie vydavkov a poistenie
osobnych veci a karty.

V tejto Hlave sa dozviete, ako na to.
Dojednanie poistenia

V pripade, Ze budete mat'zdujem o poistenie, podpisom zmluvy
suhlasite, aby sme Vas prihlasili do Vami zvoleného poiste-
nia. Kazdy mesiac potom budete platit Ghradu za poistenie vo
vyske dohodnutej v zmluve. Pokial nastane Skodova udalost,
poistovina ju bude vy3etrovat a vyplati vam poistné plnenie, ak
na neho vznikne ndrok.

Poistenie si moZete dojednat pri uzatvarani zmluvy alebo kedy-
kolvek neskor v priebehu trvania zmluvy, a to pisomne alebo
inym spdsobom podIa nasich pokynov.

Konkrétny rozsah poistenia si zvolite:

1. volbou balicka poistenia v zmluve, alebo pri aktivdcii
karty,

2. volbou balicka poistenia pri dodatoénom dojednani
poistenia.

Zaciatok poistenia sa riadi prisluSnymi ustanoveniami poistnej
zmluvy a zvlastnymi poistnymi podmienkami.
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Podpisom zmluvy sthlasite s tym, Ze Vdm v pripade dojednania
poistenia k zmluve budeme po prvej plathe kartou, prvom vybere

hotovosti alebo prvom prevode pefazi z karty kazdy mesiac ic¢tovat

Ghradu za poistenie, ktorej vysku uvddzame v sadzobniku poplatkov
a odmien, ktory je neoddelitelnou sicastou zmluvy.

Podpisom zmluvy potvrdzujete, Ze ste sa zoznamili s obsahom tych-
to dokumentov:

« Poistnd zmluva ¢. 19100826/2009 uzatvorena medzi spolocnos-
tou Home Credit Slovakia, a.s., Teplickd 7434/147,921 22 Piesta-
ny, 1C0 36234176 ako poistnikom a spolocnostami Ceskd pojis-
tovna a.s., Spalena 75/16, 113 04 Praha 1, Ceska republika (pre
poistenie smrti v ddsledku choroby) a Ceskd pojistovna ZDRAVI
a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska republika (pre
ostatné poistenia — smrti v dosledku trazu, invalidity, pracovnej
neschopnosti, hospitalizicie, straty zamestnania, ukoncenie
podnikania, prerusenia prevadzky z dévodu Zivlu), ako poistitel-
mi (spolocne dalej ako, poistoviia“),

« Ivlastne poistné podmienky pre skupinové poistenie pravidel-
nych vydavkov zo spotrebitelskych, hotovostnych a revolvingo-
vyich tverov &.j.: 04/2009 (ZPP-PV-U SR), ktoré st neoddelitelnou
sticastou poistnej zmluvy,

« Ivlastne poistné podmienky pre skupinové poistenie vydavkov
vzniknutych zneuZitim kreditnej i Gverovej karty, stratou dokla-
dov alebo klticov a pre skupinové poistenie osobnych veci a karty
¢j.: 05/2009 (ZPP-PV-K SR), ktoré su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy, a

« Informdcie o poisteni dohodnutom zmluvou ¢. 19100826/2009,
ktoré si neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy (dokument
dostanete spolu s tiverovymi podmienkami).

Vietky dokumenty ndjdete na naSej internetovej stranke
www.homecredit.sk.

Podpisom zmluvy, v ktorej ste sa prihlasili do poistenia, aktivacii
karty, alebo pri dodatocnom dojednani poistenia vyslovnym vy-
hldsenim pisomnou alebo inou formou podla nasej poZiadavky po-
tvrdzujete, Ze ste sa oboznamili s podmienkami pre prijatie do
poistenia, a vyhlasujete, Ze ich spifiate. Konkrétne podmienky
pre prijatie do poistenia ndjdete niZSie.

Balicek poisteni Basic

Najneskor ku diiu dojednaného zaciatku poistenia musite spliat tie-
to podmienky pre prijatie do poistenia:

« dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 70 rokov.
Balicek poisteni Classic

Najneskor ku diiu dojednaného zaciatku poistenia musite spifiat tie-
to podmienky pre prijatie do poistenia:
« dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 65 rokov,

nie ste v pracovnej neschopnosti,

nie ste invalidny ani nie ste drZitefom preukazu TZP.

Balicek poisteni Extra

Najneskor ku diiu dojednaného zaciatku poistenia musite spliat'tie-
to podmienky pre prijatie do poistenia:
« dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 65 rokov,
nie ste v pracovnej neschopnosti,
- nie ste invalidny ani nie ste drZitelom preukazu TZP,
- vykondvate bez preruSenia samostatn( zarobkovd ¢innost ALEBO
ste zamestnany(d) v pracovnom pomere dohodnutom na dobu
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neurcitd, nie ste v skiSobnej ani vypovednej lehote ani nevediete
konanie o skonceni pracovného pomeru inym sposobom.

V pripade dojednania poistenia suhlasite s tim, ze poistoviia nepo-

skthJe poistené plnenie v pripade:
« vrodenej vady,

« ochorenia, ktoré vzniklo, alebo podla posudku lekdra uréeného
poistoviiou vypracovaného na zaklade zdravotnej dokumentdcie
alebo lekdrskeho vysetrenia muselo vzniknit pred zaciatkom
poistenia,
trazu vzniknutého pred zaciatkom poistenia,

vratane nasledkov a komplikdcii z tychto skutocnosti vyplyvajucich.
Neprijatie do poistenia

Ak ste o poistenie poziadali a vyjde najavo, e nespiiate pod-
mienky pre prijatie do poistenia, beriete na vedomie, Ze sme
oprdvneni Vds nepoistit. V takom pripade Vam nebude U¢tovana
Ghrada za poistenie.

Pokial'by bolo poistenie aj napriek tomu dojednané, poistoviia moze
odmietnut pinit v pripade Skodovej udalosti, alebo moze od poiste-
nia odstupit.

Zmena poistenia

Ak sa zmeni poistnd zmluva alebo zvlaStne poistné podmienky,
moze dojst k Uprave podmienok poistenia. O tejto zmene Vas mu-
sime s predstihom informovat. Informacnu povinnost spinime aj
tym, Ze na nadej internetovej stranke zverejnime aktudlne znenie
dokumentov, ktoré ndjdete vymenované v § 3 v tejto Hlave.

Koniec poistenia

Poistenie zanika so zanikom zmluvy. Dal3ie pripady, v ktorych po-
istenie zanikd, néjdete v poistnej zmluve a zvlatnych poistnych
podmienkach. Kedykolvek v priebehu trvania zmluvy nds mézete
pisomne alebo inym spdsobom poZiadat o ukoncenie poistenia.

Poistenie zanikd tieZ v pripade, ked riadne nezaplatite 2 po sebe
iduce splatky Gveru. Poistenie zanikne diiom, ktory nasleduje po dni
splatnosti druhej z tychto dlznych splatok.

Uhradu za poistenie je nutné platit az do zaniku poistenia
vratane obdobia, v ktorom poistenie zaniklo. Uhradu za poistenie
a véetky splatné zavazky z Gveru sa zavazujete platit aj pocas doby
vysetrovania Skodovej udalosti.

Osobné tdaje

Spracovanie osobnych tidajov za icelom poistenia néjdete v § 6 Hlavy 9.

Hlava 9. SPRACOVANIE 0SOBNYCH UDAJOV

§1

Spracovanie osobnych tidajov bez siihlasu

Beriete na vedomie, Ze ako prevadzkovatel za tcelom docasného
poskytnutia penaznych prostriedkov na zdklade zmluvy o spotre-
bitelskom Gvere vo forme pdzicky, dveru, odlozenej platby alebo
obdobnej financnej pomoci poskytnutej veritefom spotrebitelovi
s moznostou poistenia (dalej len ,financna sluzba“), spractvame
v stilade s ustanovenim § 10 ods. 3 pism. b) zakona ¢. 122/2013 Z.z.,
vase osobné Udaje, vrdtane zaznamendvania hovorov. Ide o ddaje,
ktoré st uvedené na lici zmluvy a dalej o tieto ddaje: ddtum narode-
nia, poCiatok doby byvania na stcasnej adrese, povolenia na pobyt,
fotografické vyobrazenie vasej podobizne, pocet ekonomicky aktiv-
nych 0sob v domécnosti, pocet nezaopatrenych deti, vyska priemer-
ného prijmu, datum vystavenia potvrdenia o vyske prijmu, osobné
@islo, zrazky, zdravotnd poistoviia, adresa vykonu prace, vyska
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mesacnych splatok u inych spolocnosti, vyska pravidelnych me-
sacnych platieb za domdcnost, vyska limitov, vySka bodov, sek-
tor a sféra zamestnania, pracovnd pozicia, ddtum vystavenia
dochodkového vymeru alebo potvrdenia, druh telefonického
kontaktu (pausal, karta, pevna linka), islo telefonu a informd-
cia na koho je telefdn registrovany, cislo bankového Uctu, ddaje
obsiahnuté v platnom vymere dochodku, potvrdenie o pri-
znani vysluhy/renty, tctoch telefonneho operatora, zmluvdch
0 zriadeni bankového dctu, vypisoch z bankového tctu, dctoch
k pravidelnym mesacnym platbam za domécnost, a dalej ddaje
0 spdsobe, charaktere a povahe spldcania pohladdvky, a to po
dobu trvania zmluvy.

Vade osobné tidaje spractva Spolocnost aj na zéklade osobit-
nych zdkonov, ktorym je zak. ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitel-
skych dveroch a inych Gveroch a pozickach pre spotrebitelov,
zdk. ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov
z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu,
zdk. €. 186/2009 Z.z. o financnom sprostredkovani a financ-
nom poradenstve, zak. ¢. 492/2009 Z.z. o platobnych sluzbéch,
zdk. €. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratdrach, kde prav-
nym zékladom je osobitny zdkon. Rozsah spractivanych osob-
nych tdajov je urceny tymito vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Osobné (daje ste povinny/a poskytnit, budd spracivané au-
tomatizovanymi a Ciastocne automatizovanymi prostriedkami,
vratane technol6gii GSM a internetu. V pripade neposkytnutia
uvedenych osobnych tidajov Vdm nebude moct byt poskytnuta
financné sluzba. Zoznam sprostredkovatelov, tretich stran a pri-
jemcov je uvedeny na webovej stranke www.homecredit.sk.

Suhlas so spracovanim osobnych tdajov v stvislosti
s overovanim bonity, platobnej discipliny a dovery-
hodnosti (info o udeleni/neudeleni sa nachadza na lici
zmluvy)

Pokial'je potvrdené na lici zmluvy, v priebehu rokovania o uzav-
reti zmluvy ste nasej Spolocnosti udelili nasledovny sdhlas:

Udelujem suhlas, aby za ucelom overovania mojej boni-
ty, platobnej discipliny a déveryhodnosti:

- moje udaje nad rozsah tudajov uvedenych v § 7 ods.
8 zak. €. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych uveroch
(dalej len ,nad zakonny rozsah”), ziskané Spolocnos-
tou v priebehu rokovania o uzavreti tohto obchodu
a v pripade uzatvorenia zmluvného vztahu i ldaje
nad zakonny rozsah uvedené na zmluve vratane
udajov tykajucich sa mojich zavazkovych vztahov
medzi mnou a Spolocnostou a tidajov o plneni mo-
jich zavazkov vyplyvajucich z tychto vztahov Spo-
locnost poskytla a spristupnila prevadzkovatelovi
Nebankového registra klientskych informacii (NRKI),
zdruZeniu NonBanking Credit Bureau, ZZPO, 1€0: 42
053 404, so sidlom Cintorinska 21, 811 08 Bratislava
(dalej len ,NBCB”) a aby NBCB dalej poskytovala tie-
to udaje tretim stranam, ktoré sii lenmi zdruzenia
NB(B s cielom ich informovania o mojej platobnej
discipline;

- moje Udaje nad zakonny rozsah o mojich zavazkovych
vztahoch s inymi subjektmi, ktoré som dobrovolne
poskytol/poskytla do NRKI poskytio NBCB Spolocnos-
ti s cielom informovania o mojej platobnej discipline;

- moje udaje nad zakonny rozsah o uzatvaranom
obchode vratane tudajov ziskanych Spolocnostou
v priebehu rokovania o uzavreti tohto obchodu
a v pripade uzatvorenia zmluvného vztahu i udaje
nad zakonny rozsah o uzavretom obchode a jeho
zabezpeceni, udaje o mojej bonite a déveryhodnosti
z hladiska splacania mojich zavazkov vratane tidajov
ziskanych Spolocnostou v priebehu rokovania o uza-
tvoreni tychto obchodov, NBCB poskytlo uzivatelom
Spolocného registra bankovych informacii (SRBI),
a to prostrednictvom prevadzkovatela SRBI, spo-
locnosti Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o, 1€0: 35
869 810, so sidlom Maly trh 2/A, Bratislava, s cielom
vymeny informacii medzi uzivatelmi NRKI a uziva-
telmi SRBI, o bonite, platobnej discipline a dovery-
hodnosti klientov uzivatelov NRKI a klientov uziva-
telov SRBI;

- moje udaje nad zakonny rozsah o mojich zavazko-
vych vztahoch s inymi subjektmi, ktoré som dob-
rovolne poskytol/poskytla do SRBI poskytlo SBCB
Spolocnosti prostrednictvom NRKI s ciefom vyme-
ny informacii medzi uzivatelmi NRKI a uzivatelmi
SRBI, o bonite, platobnej discipline a déveryhod-
nosti klientov uzivatelov NRKI a klientov uzivate-
lov SRBI;

«moje tidaje ziskané Spolocnostou v priebehu rokova-
nia o uzavreti tohto obchodu Spolocnost overovala
kontaktovanim u mdjho zamestnavatela alebo iného
platcu prijmu, a aby tieto osoby poskytli Spolo¢nosti
tieto udaje.

Tento siihlas udelujem na dobu 5 rokov odo dia udele-
nia sthlasu. Ak bude medzi nami uzatvorena zmluva,
sihlas udelujem na dobu 5 rokov od zaniku vsetkych
mojich zavazkov vyplyvajiicich zo zmluvy.

ZdruZenie NB(B je prevadzkovatelom informacného systému
Nebankovy register klientskych informécii (NRKI), v ktorom su
s pouZitim automatizovanych prostriedkov spractivania spracu-
vané Gdaje fyzickych a pravnickych osob, ktoré poziadali o uza-
tvorenie zmluvného vztahu, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny
vztah s nebankovymi veritelskymi subjektmi a dal3imi subjekt-
mi uvedenymi na www.nbch.sk, a to v rozsahu identifikacnych
tdajov tychto osob, ddajov tykajlcich sa ich zdvazkovych vzta-
hov s tymito subjektmi vratane tdajov o plneni zavazkov vyply-
vajlcich z tychto vztahov.

NRKI je zdroveni registrom podla § 7 ods. 3 Zékona o spotrebi-
telskych dveroch v tej Casti, v ktorej sd spracivané tdaje o spot-
rebitelskych dveroch podla § 7 ods. 8 Zakona o spotrebitelskych
tveroch tykajtce sa spotrebitelskych tverov a registrom podla
§ 8 ods. 22 Zdkona o Uveroch na byvanie, v tej Casti, v ktorej
st spracivané Udaje o Gveroch na byvanie v rozsahu podla § 7
ods. 8 Zdkona o spotrebitelskych Gveroch (dalej len,,Register”).
Spolocnost je v sdlade so Zakonom o spotrebitelskych tGveroch
a Zakonom o tveroch na byvanie povinna poskytnit daje do
Registra a ziskavat tidaje z Registra aj bez sthlasu klienta. Uce-
lom spracdvania osobnych tdajov v Registri je poskytovanie
spotrebitelskych Uverov a Gverov na byvanie a posudzovanie
schopnosti spotrebitela splécat spotrebitelsky dver a Gver na
byvanie.
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Prévnym zdkladom pre spractivanie osobnych tidajov v NRKI je su-
hlas klienta udeleny podla Zakona o ochrane osobnych idajov. Ude-
lenie stihlasu je dobrovolné.

Prévnym zdkladom na spractivanie idajov v Registri je zakon o spot-
rebitelskych Gveroch a zékon o tveroch na byvanie.

Spolocny register bankovych informécii (SRBI) je zriadeny ako spo-
locny bankovy register v stlade s § 92a Zdkona o bankdch. Zaklad-
nym Gcelom SRBI je vzdjomnd vymena informdcii medzi bankami
ohladom déveryhodnosti a platobnej discipliny ich klientov, podla
Zakona o bankach. Prevadzkovatelom SRBI je spolocnost Slovak
Banking Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Maly trh 2/A, 811 08 Brati-
slava (dalej,SBCB").

SRBI je zéroveri Registrom v tej Casti, v ktorej su spractivané dda-
je 0 spotrebitelskych Gveroch podla § 7 ods. 8 Zdkona o spotrebi-
telskych tveroch tykajdce sa spotrebitelskych dverov a Registrom
podla § 8 ods. 22 Zakona o tveroch na byvanie, v tej Casti, v ktorej
st spractivané tidaje o Uveroch na byvanie v rozsahu podfa § 7 ods.
8 Zékona o spotrebitelskych dveroch. Banky a pobocky zahrani¢nych
bank su v silade so Zdkonom o spotrebitelskych tveroch a Zikonom
0 Gveroch na byvanie povinné poskytnit tidaje do Registra a ziska-
vat Udaje z Registra aj bez sihlasu klienta.

V zdujme ochrany prév a opravnenych zdujmov klientov (ochrany
klientov pred neprimeranym Gverovym zatazenim), hospodarskych
zdujmov spolocnosti/nebankovej financnej institdcie a prevencie
tverovych podvodov, na tcely poskytovania Gverov, vratane spot-
rebitelskych Gverov a tverov na byvanie a posudzovania schopnos-
ti klienta spldcat Uver vratane spotrebitelského Gveru a Gveru na
byvanie je pre spolocnost/nebankovi finanénu intittciu Ziaduce
ziskavat tdaje o klientoch tykajuce sa ich platobnej discipliny a dé-
veryhodnosti, nielen z NRKI ale aj zo SRBI.

S ohladom na vyssie uvedené SBCB a NBCB spolu s bankami a inymi
veritelskymi subjektmi spolupracuji na zmluvnom zaklade pri vza-
jomnej vymene informdcii o doveryhodnosti, platobnej discipline
a schopnosti splacat zavazky ich klientov.

Prévnym zdkladom vzdjomnej vymeny informécii nad rozsah tdajov
uvedenych v § 7 ods. 8 zak. ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych tive-
roch, je udelenie sdhlasu klienta s takou vzéjomnou vymenou.

Prévnym zakladom vzajomnej vymeny informdcii uvedenych v § 7
ods. 8 zdk. €. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych tveroch je zakon
o spotrebitelskych Gveroch a zdkon o tGveroch na byvanie.

Vzdjomnd vymena ddajov o klientoch v rozsahu, v akom ich poskytli
banke, resp. veritelskému subjektu prebieha cez prevadzkovatelov
obidvoch registrov.

Osobné ddaje dotknutych osob dalej najma po technickej stranke
spractvaju spolocnosti CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.0., so sidlom
Maly trh 2/A, 811 08 Bratislava a CRIF S.p.A. so sidlom Via M. Fantin
1-3,40131 Bologna, Taliansko ako sprostredkovatelia pre hore uve-
dené cely.

Aktudlny zoznam uZzivatelov NRKI (inych veritelskych subjektov)
a uzivatelov SRBI (bank) je k dispozicii na webovych strankach pre-
vadzkovatelov: www.nbch.sk a www.shcb.sk.

Suhlas s overovanim udajov v Socialnej poistovni (info
o udeleni/neudeleni sa nachadza na lici zmluvy)

Pokial je potvrdené na lici zmluvy, v priebehu rokovania o uzavreti
zmluvy ste nasej Spolocnosti udelili nasledovny sdhlas:

§4

§5

Dobrovolne suhlasim s tym, aby Socidlna poistoviia so sid-
lom Ul. 29.augusta 8 a 10, 813 63 Bratislava, poskytla moje
osobné tidaje v nasledovnom rozsahu: ¢i som zamestnany,
u akého zamestnavatela alebo zamestnavatelov a na zak-
lade akého pracovnopravneho vztahu, ¢i som registrovany
v informacnom systéme ako SZC0, dobu trvania zamestna-
nia a poistenia, vysku vymeriavacieho zakladu u vietkych
alebo jednotlivych zamestnavatelov a priemerni vysku vy-
meriavacieho zakladu, ¢i som poberatelom invalidného do-
chodku, starobného dochodku alebo predcasného starob-
ného dochodku a v akej vyske, i sa mi vykonavaju exekucné
zrazky z ddchodku spolocnosti Home Credit Slovakia, a.s.
aNon Banking Credit Bureau, ZZPO, v skratke NB(B, 1€0: 420
534 04, so sidlom Cintorinska 21, 811 08 Bratislava zapisanu
v registri zaujmovych zdruzeni pravnickych osob Okresného
tiradu Bratislava (dalej len ,NBCB”) a aby spolo¢nost Home
Credit Slovakia, a.s. poskytla Socidlnej poistovni a NBC(B
osobné udaje v rozsahu uvedenom v tejto Ziadosti resp. zis-
kané v priebehu rokovania o uzavreti tohto obchodu za tice-
lom ich overovania v stivislosti s rokovanim o vzniku, vzni-
kom a trvanim zavazkového vztahu so spolocnostou Home
Credit Slovakia, a.s.. Stihlas udelujem na dobu 10 rokov od
jeho udelenia. Ak bude medzi nami uzatvoreny zmluvny
vztah, suhlas plati pocas tohto vztahu, najmenej vsak 10
rokov od jeho udelenia; stihlas mozno odvolatiba v pripade
preukazaného porusenia podmienok spractivania osobnych
udajov, za ktorych bol suhlas udeleny. Vyhlasujem, Ze som i
vedomy/a svojich prav dotknutej osoby v zmysle zakona ¢.
122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zakonov.

Suhlas s marketingovym oslovovanim Spolocnostou a clen-
mi skupiny PPF (info o udeleni/neudeleni sa nachadza na lici
zmluvy)

Pokial' je potvrdené na lici zmluvy, v priebehu rokovania o uzavreti
zmluvy ste nasej Spolocnosti udelili nasledovny sdhlas:

Udelujem suhlas s tym, aby za ucelom vypracovania ponuky
vhodnej sluzby a nasledného kontaktovania s marketingo-
vymi a obchodnymi ponukami Spolocnost spractivala moje
osobné udaje v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého
pobytu, adresa prechodného pobytu, adresa zamestnava-
tela alebo adresa iného miesta, na ktorom sa zdrzujem, te-
lefonne dislo, e-mailova adresa, zaznamy hovorov vratane
tidajov, ktoré budu umoziiovat vytvorit subor informacii
o mojej bonite, déveryhodnosti a platobnej moralke a aby
tieto tdaje Spolocnost poskytla za tymto ticelom vSetkym
spolocnostiam patriacim do medzinarodnej skupiny PPF.

Tento suhlas udelujem na dobu do uzatvorenia zmluvného
vztahu so Spolocnostou, najviac vsak 6 mesiacov odo dita
udelenia sihlasu. Ak bude medzi nami uzatvorena zmluva,
sthlas udelujem na dobu 3 rokov od zaniku vsetkych mojich
zavazkov vyplyvaijlcich zo zmluvy.

Aktudlny zoznam subjektov, ktoré patria do medzinérodnej financ-
nej skupiny PPF, je uvedeny na webovych strankach www.ppf.eu.

Suhlas so spracovanim biometrického podpisu (info o udele-
ni/neudeleni sa nachadza na lici zmluvy)

Pokial je potvrdené na lici zmluvy, v priebehu rokovania o uzavreti
zmluvy ste nasej Spolocnosti udelili nasledovny sdhlas:
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Udelujem suhlas s tym, aby za ucelom poskytnutia fi-
nancnej sluzby Spolocnost spractivala moj podpis a su-
visiace biometrické udaje, ktoré ma jednoznacne a ne-
zamenitelne identifikuju (biometricky podpis).

Tento suhlas udelujem na dobu 100 dni odo dia udele-
nia suhlasu. Ak bude medzi nami uzatvorena zmluva,
sthlas udelujem po dobu trvania zmluvy.

V pripade nestdhlasu Vdm bude finan¢nd sluzba poskytnuta
inym spdsobom neZ prostrednictvom biometrického podpisu.

Suhlas so spracovanim osobnych tdajov tykajicich sa
zdravotného stavu za ticelom poistenia (info o udeleni/
neudeleni sa nachadza na lici zmluvy)

Pokial'je potvrdené na lici zmluvy, v priebehu rokovania o uzav-
reti zmluvy ste udelili nasledovny sdhlas:

Vyslovne suhlasim s tym, aby v pripade dojednania
poistenia Ceska pojistovna a.s., 1C0 45272956 a Ceska
pojistovna ZDRAVI a.s., 1C0 49240749 (obe dalej len
+Poistoviia”) zistovali, preskiimavali a spracuvali udaje
0 mojom zdravotnom stave pripadne o pricine smrti,
a to za ucelom prihlasenia do poistenia, zhodnotenia
poistného rizika, spravy a ukoncenia poistenia, Setrenia
Skodovej udalosti, zaistenia, predchadzania poistnym
podvodom a ich vysetrovania, ochrany pravnych naro-
kov Poistovne, Statistiky, cenotvorby a plnenia zakon-
nych povinnosti Poistovne.

Suhlasim s kontaktovanim elektronickymi prostriedka-
mi (e-mailom, SMS atd.).

Poistenie poskytuje Ceska pojistovna a Ceska pojistovna
ZDRAVI.

Poistenie smrtiv ddsledku choroby poskytuje Ceskgi pojistovnaa.s.,
Spdlend 75/16, 113 04 Praha 1 Ceska republika, 1C0 45272956.

Ostatné poistenia poskytuje Ceské pojistovna ZDRAyia.s., Na Pan-
krdci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska republika, 1C0 49240749.

Spractivanie osobnych udajov

V pripade prihldsenia, resp. prijatia do poistenia bude Pois-
tovia spractvat osobné Udaje zaujemcov o poistenie, poiste-
nych a opravnenyich fyzickych osob (vietci dalej len ,Ucastnici
poistenia”) v stilade so zakonom Ceskej republiky ¢. 101/2000
Sh., 0 ochrané osobnich tdajd, v platnom zneni (dalej len ,z3-
kon o ochrane osobnych ddajov”), a pocniic od 25. 5. 2018
tie7 v silade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU
2016/679, vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov
(dalej len ,nariadenie o ochrane osobnych tdajov”).

Poistoviia spractiva osobné tidaje Ucastnikov poistenia na zak-
lade poistnej zmluvy a v sivislosti s poistenim.

Druhy osobnych tidajov
Poistovia spractva:

a) identifikacné osobné (daje, t.j. Udaje, na zaklade ktorych
mozno poisteného identifikovat, resp. kontaktovat, v roz-
sahu titul, meno a priezvisko, bydlisko, rodné Cislo, e-mail
a telefon;

b) osobitni kategdriu citlivych osobnych ddajov, t.j. ddaje
0 zdravotnom stave poisteného.

Ucely spractivania osobnych tidajov Zikidné
ustanovenia

V rdmci vykonu poistovacej ¢innosti Poistoviia spractiva osobné
(daje za ucelom:

a) dojednania poistenia,

2.
Uzatvorenie

b) zhodnotenia poistného rizika,

A .. . . zmluvy
¢) spravy a ukoncenia poistenia,
d) likvidacie Skodovej udalosti,
Cerp;nie

revolvingového
tiveru

e) predchddzania poistnym podvodom a ich vy3etrovania, 3
f) ochrany prévnych nérokov Poistovne,

g) Statistiky a cenotvorby,

)
h) pInenia zékonnych povinnosti. .

Imluva
o platobnych
sluzbach -

Spractvanie identifikacnych osobnych idajov je nevyhnutné  pouzivanie

Prdvny zdklad pre spractvanie osobnych tdajov (prdvne tituly)

na splnenie zakonnej povinnosti a za ticelom opravneného
zaujmu Poistovne. Za opravneny zdujem pre spracdvanie osob-

nych tdajov sa povaZuje zaujem Poistovne na zistenie vzniku

prava na vyplatu poistného plnenia a zistenie opravnenej oso- Pod"fi'enky

by, overovani idajov sdvisiacich s poistenim z verejne dostup- ~splacaniaiveru
nych databdz a zdrojov, na ochranu svojich prdv pred organmi

Statnej spravy, sudmi, requlatorom a subjektmi mimostdneho

rieSenia spotrebitelskych sporov, na vymahani pravnych ndro-

kov vratane vymadhania pohladévok mimostdnou cestou, na 6.
predchadzanie podvodov, na spracivanie za i¢elom ozndme- ~ Odkladsplatok
nia pripadnych trestnych cinov.

Meno, priezvisko a bydlisko spraciva Poistoviia na zéklade

§ 2777 zékona Ceskej republiky ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zéko- .
nik, v zneni neskorsich predpisov. Rodné éislo spractiva Poistov-  Ukoncenie
a na zéklade § 6 ods. 6 zdkona Ceskej republiky ¢. 277/2009 iy
Sh., 0 pojistovnictvi, v zneni neskorsich predpisov.

Citlivé osobné tdaje spractiva Poistovina na zaklade vyslovného

sihlasu, pre urcenie, vykon a obhajobu nérokov, ak je spractva- 8.
nie nevyhnutné za icelom opravnenych zaujmov Poistovne. Poistenle

o tivere zkarty

Poistoviia mdzZe spractivat osobné tdaje na zaklade opravne-
nych zdujmov. Oprdvnenymi zdujmy sa rozumie spractdvanie
identifikacnych a citlivych udajov:

a) do premlcania prdv a povinnosti vyplyvajicich z konkrétne- [EEMerSeeS

ho poistenia, omﬁh

b) a to v pripade, ked'stihlas so spracivanim citlivych osobnych
tdajov bol odvolany, ak bolo vyplatené poistné pinenie.

10.
Pokial' Ucastnik poistenia poskytne poistovatelovi akékolvek sankcie

informdcie alebo doklady, v ktorych st zahrnuté jeho osobné  vadssledku

vasho

(daje, vratane citlivych, ddva tymto sihlas k ich spractvaniu

N o A . ; X omeskania
Poistoviiou za ticelom, s ktorymi bol vyssie obozndmeny (kon-
kludentny sthlas).
Dobrovolnost poskytnutia osobnych tidajov n

RieSenie sporov

Poskytnutie osobnych tdajov Poistovni je dobrovolné. Je tipine
na uvazeni kazdého, ¢i svoje osobné ddaje poskytne Poistovni.
|dentifikacia Ucastnikov poistenia je zakladnou podmienkou
pre uplatnenie prdv a povinnosti vyplyvajucich z poistenia. Do-

jednanie poistenia nie je bez identifikacie poisteného a spraci- 5, 2.
vania jeho osobnych tdajov prakticky mozné. Bez poskytnutia,  ustanovenia
resp. spractivania osobnych tdajov opravnenej osoby, nemozno
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zistit osobu opravnend prijat poistné pinenie, resp. jej poistné pine-
nie poukézat.

Udeleny stihlas poisteného so spractvanim citlivych ddajov mozno
odvolat. Odvolanim tohto sihlasu nie je dotknuta zdkonnost spra-
covania vychadzajticeho zo suhlasu, ktory bol dany pred odvolanim.
V dosledku neposkytnutia sthlasu so spractivanim citlivych ddajov
nemozno dojednat poistenie so zdujemcom o poistenie, v dosledku
odvolania sdhlasu so spracdvanim citlivych tdajov nemozno likvi-
dovat Skodnu udalost.

Trvanie spractivania

Osobné tdaje spractva Poistoviia po dobu nevyhnutne nutnd, teda
po dobu trvania prdv a povinnosti z poistnej zmluvy, a dalej po dobu
vyplyvajicu z pravnych predpisov, pripadne po dobu Specifikovand
vo Vasom stihlase, minimélne v3ak po dobu trvania poistenia.

Povinnostou Poistovne je spractvat osobné tdaje vratane citlivych
Udajov zakonnym spdsobom. Osobné tidaje mozno spractvat za
Gcelom ustanovenym vyssie. Ak zanikne prdvny zdklad pre spracu-
vanie osobnych idajov, nemozno ich nadalej spractvat.

Povinnost Poistovne a prdva Ucastnikov poistenia zo zdkona o ochrane
osobnych tdajov

Poistoviia spractiva iba presné osobné tidaje v stilade so vieobecne
zdvaznymi pravnymi predpismi a md povinnost spractivané osobné
Udaje opravit, resp. aktualizovat. Kazdd zmenu v osobnych tdajoch
nahlasi Ucastnik poistenia bezodkladne Poistovni. Ucastnik poiste-
nia ma pravo poZziadat Poistoviiu o informdciu o spractvani svojich
osobnych ddajov, a ak sa domnieva, Ze su jej osobné ddaje spracu-
vané v rozpore so zakonom alebo s ochranou sikromného a osobné-
ho Zivota, moZe poZiadat Poistoviiu o vysvetlenie, resp. pozadovat
odstranenie nevyhovujtceho stavu; ak je jeho Ziadost oprévnend,
Poistoviia chybny stav okamZite odstrani.

Povinnost Poistovne a dalSie prdva Ucastnikov poistenia vyplyvajtice
Znariadenia o ochrane osobnych tdajov

Ucastnik poistenia méa pravo na opravu svojich osobnych tidajov,
pravo na pristup k osobnym tidajom, ktoré sa ho tykaju, na ich opra-
vu a doplnenie, na vymazanie (pravo byt zabudnuty), prévo na ob-
medzenie spractivania osobnych ddajov, prvo podat proti Poistovni
staznost u dozorného organu a v pripade automatického spractva-
nia md prévo na prenosnost osobnych tidajov.

Dalejmé Ucastnik poistenia pravo podat namietku proti spractvaniu
osobnych idajov, a to v pripade, Ze jeho osobné ddaje sd spracivané
za lcelom opravnenych zaujmov Poistovne a za Ucelom priameho
marketingu.

Pre vykon prav U¢astnika poistenia sa vyZaduje jeho identifikcia.
Spdsob spractivania osobnych tdajov

Osobné Udaje st spractvané automaticky, poloautomaticky a tiez
manudlne. Poistoviia nespractiva osobné tdaje formou automati-
zovaného rozhodovania ani profilovania.

Dalsi prijemcovia osobnyich tidajov

Pri spractivani osobnych tdajov za dcelom:

ochrany prdvnych ndrokov Poistovne budi prijemcovia osobnych
tdajov spolocnosti zaoberajtice sa vymahanim dlznych pohladdvok,

likviddcie Skodovej udalosti budu prijemcovia osobnych tdajov notd-
ri ako sidni komisdri, Policia SR, hasicsky zéchranny zbor, zdravot-
nicke zariadenia a zmluvni lekari Poistovne,

§7

predchddzania poistnych podvodov a ich vysetrovania budi prijem-
covia osobnych Udajov organy cinné v trestnom konani a dalSie
poistovne, a to aj prostrednictvom prdvnickej osoby, ktord nie je
poistoviiou,

plnenia zdkonnych povinnosti budd prijemcovia osobnych Udajov
Ceska narodni banka, Finanény arbiter, Vefejny ochrance prév, Ufad
na ochranu osobnich tdaji a iné subjekty, ktorym je podla véeobec-
ne zdvaznych pravnych predpisov Poistoviia povinnd poskytovat
informdcie.

Vetky osoby, ktoré pridu do styku s osobnymi tidajmi Ucastnikov
poistenia pri plneni svojich pracovnych alebo zmluvnych povinnosti,
sti viazané povinnostou mlcanlivosti.

VysSie uvedené suhlasy a splnomocnenia udeluje poisteny aj vo
vztahu ku skor dohodnutym poisteniam a vztahu;ju sa aj na dobu po
jeho smrti.

Kontaktné tdaje pre staznosti

Staznosti poistenych a poistnika sa doru¢uji na adresu: Ceska po-
jistovna ZDRAVI a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, Ceska
republika alebo Ceska pojistovna a.s., Spalend 75/16, 113 04 Praha
1, Ceskd republika a vybavujti sa pisomnou formou, ak sa poisteny
alebo poistnik s Poistoviiou nedohodnii inak.

So staznostou tykajticou sa poistenia sa mozno obratit aj na Ceskou
narodni banku, Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceska republika.

So staznostou tykajuicou sa ochrany osobnych idajov poskytnutych
za (celom poistenia sa mozno obrétit na Ufad pro ochranu osobnich
Gdajd, pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika.

Osobné tidaje a ich spractivanie nasou Spolocnostou

Za podmienok stanovenych v poistnej zmluve Spolo¢nost ziskava
pre Poistoviiu osobné (daje poisteného a tieto Udaje odovzdava
Poistovni. Osobné tdaje spraciva Spolocnost v mene Poistovne
v postaveni sprostredkovatela v silade s platnou pravnou dpra-
vou, a to za dcelom plnenia zévazkov z poistnej zmluvy a len
v rozsahu a za podmienok stanovenych Spolocnosti Poistoviiou
v poistnej zmluve.

Spolocné ustanovenia

Zoznam sprostredkovatelov, tretich stran a prijemcov Spolo¢nosti je
uvedeny na webovej stranke www.homecredit.sk. Vase tidaje nebu-
du zverejnené ani prendsané do tretich krajin.

Poskytnutie vyssie uvedenych sthlasov so spracovanim osobnych
tdajov je dobrovolné. Udeleny stihlas mézete odvolat.

Ste si vedomy prav dotknutych osdb, ktoré su upravené v § 28-30
zékona €. 122/2013 Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov a potvrdzujete,
a Ze Vam boli poskytnuté v3etky informacie podla § 15 uvedeného
zékona.

Potvrdzujete, Ze ste boli obozndmeny(d) s Informacnym memoran-
dom a s tym, Ze aktudlne znenie Informacného memoranda mézem
kedykolvek ziskat na www.homecredit.sk.

Na zéklade pisomnej Ziadosti ste ako dotknuté osoba opravneny(d)
od prevddzkovatela vyZadovat:

a) potvrdenie, i spractivame alebo nespracivame vase osobné tidaje,

b) informdcie o spractvani vaich osobnych tdajov v naSom infor-
macnom systéme v rozsahu podla § 15 ods. 1 pism. a) aZ e) druhy
az Siesty bod zakona €. 122/2013 Z.z; pri vydani rozhodnutia podla



§ 28 odseku 5 uvedeného zdkona ste opravneny(a) sa oboznd-
mit's postupom spractvania a vyhodnocovania operacii,

¢) presné informdcie 0 zdroji, z ktorého sme ziskali vase osobné
Gdaje na spractvanie,

d) zoznam vasich osobnych ddajov, ktoré si predmetom
spracuvania,

e) opravu alebo likvidaciu vasich nesprdvnych, nedplnych
alebo neaktudlnych osobnych tdajov, ktoré su predmetom
spracuvania,

f) likvidaciu vasich osobnych ddajov, ktorych dcel spractvania
sa skoncil; ak si predmetom spractvania tradné doklady obsa-
hujdce vade osobné tdaje, moZete poziadat o ich vratenie,

g) likviddciu vasich osobnych tdajov, ktoré si predmetom spra-
clivania, ak doslo k poruseniu zékona,

h) blokovanie vasich osobnych dajov, ak odvolate sthlas pred
uplynutim ¢asu jeho platnosti, v pripade, Ze prevadzkovatel
spractiva vase osobné daje na zaklade vasho suhlasu.

V3etky informdcie je prevadzkovatel povinny poskytnit vo v3e-
obecne zrozumitelnej forme.

Ako dotknutd osoba ste opravneny(d) u prevadzkovatela pi-
somne namietat voci:

a) spracdvaniu vasich osobnych tidajov, o ktorych predpoklada-
te, Ze st alebo budu spracdvané na tcely priameho marketingu
bez vasho sdhlasu, a méte prévo Ziadat ich likviddciu,

b) vyuzivaniu osobnych tdajov v rozsahu titul, meno, priezvis-
ko a adresa na tcely priameho marketingu v postovom styku,
alebo

¢) poskytovaniu osobnych ddajov v rozsahu titul, meno, priez-
visko a adresa na tcely priameho marketingu.

Pisomne alebo osobne, ak vec neznesie odklad, mdte pravo
u prevadzkovatela kedykolvek namietat voCi spractivaniu va-
Sich osobnych udajov v pripadoch podla § 10 ods. 3 pism. a),
e), f) alebo g) zdkona ¢. 122/2013 Z.z. vyslovenim oprdvnenych
dévodov alebo predloZenim dokazov o neoprdvnenom zasa-
hovani do vasich prdv a pravom chranenych zaujmov, ktoré su
alebo mézu byt v konkrétnom pripade takymto spractvanim
osobnych tdajov poskodené; ak tomu nebrania zakonné dévo-
dy a preukdzZe sa, Ze vasa ndmietka je opravnend, sme povinni
osobné (daje, ktorych spracdvanie ste namietali, bez zbytoc-
ného odkladu blokovat a zlikvidovat ihned, ako to okolnosti
dovolia.

Hlava 10. SANKCIE UCTOVANE V DOSLEDKU VASHO OMESKANIA

§1

§2

Ak sa omeskate s Ghradou splatky, mdme pravo Vam vyuctovat
aVly ste povinny(d) ndm uhradit poplatok za upomienku vo vys3-
ke 5 EUR v pripade prvej upomienky a 12 EUR v pripade druhej
a dalSej upomienky. V pripade, Ze ide o zaslanie dplne prvej
upomienky pocas trvania zmluvy, nebudeme Vam poplatok za
upomienku ctovat. Bez ohladu na pocet zaslanych upomienok
Vam bude poplatok za upomienku dctovany maximalne dva-
krdt za kalenddrny mesiac a len za upomienku zaslanu v listin-
nej podobe. Po zosplatneni Gveru Vam uz nebudd poplatky za
upomienku dctované.

Ak sa omeskéte s thradou splatky, mame pravo Vdm vytctovat
zmluvnd pokutu vo vyske 17 EUR, ktord musite uhradit. Tato

§3

§4

pokuta Vdm bude nauctovand maximadlne jedenkrdt za dobu
trvania zmluvy.

Mézeme od Vas pozadovat uhradenie troku z omeskania v zd-
konnej vyske.

Dohodnuté sankcie nebudu tctované v pripade, kedy by ich na-
tctovanim bola prekrocend maximalna moznd vyska sankcii.

Hlava 11. RIESENIE SPOROV

§1

§2

V3etky majetkové spory vzniknuté zo zmluvy alebo v sdvislosti
s fou budu rozhodované v sidnom konani vecne a miestne pri-
sluSnym sidom.

Ak nds o to v zmluve poziadate, budd vzdjomné spory, ktoré
medzi nami vzniknd v pripade porusenia alebo pri podozreni
na porusenie ustanoveni vnitroStatneho préva, pri poskytovani
platobnych sluZieb, rozhodnuté v rozhodcovskom konani sté-
lym rozhodcovskym sidom v sdlade so zakonom o platobnych
sluzbach.

Hlava 12. ZAVERECNE USTANOVENIA

§1

§2

§3

Dohodli sme sa, Ze mozeme zmenit vysku drokovej sadzby
a RPMN. V pripadoch, ak sa o viac ako 2% zmeni Grokova
sadzba tverov na medzibankovom trhu v SR (EURIBOR) oproti
rovnakej sadzbe zverejnenej v defi podpisu zmluvy alebo v naj-
blizsi nasledujuci den, kedy bola této sadzba zverejnend, moze-
me vy3ku rocnej Grokovej sadzby zmenit o rozdiel medzi aktu-
alnou a pdvodnou sadzbou zverejnenou v defi podpisu zmluvy.
Urokovii sadzbu mdZeme tymto spdsobom menit opakovane.

Dalej sme oprévneni aj opakovane menit trokovi sadzbu
o mieru celkovej inflacie (vyjadrenej v %) za obdobie predché-
dzajuceho kalenddrneho roka, pokial miera celkovej inflacie
presiahne 2 %. V takom pripade mdzeme zmenit vysku rocnej
trokovej sadzby prave o vysku inflacie vyjadrenej v %. Pri vy-
pocte inflacného ndrastu bude postupované podla indexu rastu
spotrebitelskych cien (CPI) za predchadzajuci kalendérny rok,
ktory zverejiiuje Statisticky drad SR.

Zmenu sme povinni Vam bezodkladne oznamit. Ak so zmenou
nebudete sthlasit, ste oprdvneni zmluvu okamZite vypovedat.

Tieto Uverové podmienky je mozné menit v nadvdznosti na
zmeny pravnych predpisov. O navrhovanej zmene Gverovych
podmienok Vas informujeme pisomne (vo vypise alebo inym
vhodnym spdsobom) najmenej 60 kalendarnych dni pred navr-
hovanym diiom Gcinnosti zmien. S navrhovanym znenim Gve-
rovych podmienok ste povinny(a) sa zozndmit v naSom sidle
alebo na webovych strankach www.homecredit.sk. Sthlas so
zmenou vyjadrite uskutocnenim transakcie (najma hradou
pravidelnej mesacnej spltky, cerpanim dveru apod.) v dobe po
Gcinnosti zmeny. Ak so zmenou nebudete sthlasit, ste oprav-
neny(d) zmluvu okamZite vypovedat, a to najneskor do dia
tcinnosti zmeny.

Zanik zmluvy nema vplyv na platnost zmliv a inych pravnych
tkonov zabezpecujtcich zdvazky zo zmluvy. Tie nadalej zabez-
pecuju nase pohladévky, ktoré vznikli na zaklade alebo v savis-
losti so zmluvou alebo v ddsledku ukoncenia zmluvy. Odstd-
penim od zmluvy nezaniké na$ narok na zaplatenie zmluvnych
pokut a poplatkov podfa zmluvy a dverovych podmienok a dal-
Sich suvisiacich dokumentov, a to az do okamihu uhradenia
vsetkych Vasich zvazkov, ktoré Vdm zo zmluvy vyplyvaju.
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Dorucovanie pisomnosti medzi nami sa uskutociuje postou,
pripadne osobne. Ak nebude adresat pisomnosti pri dorucovani
postou zastihnuty napriek tomu, Ze sa v mieste dorucenia zdrzuje,
pouZije sa primerane ustanovenie obcianskeho stidneho poriadku
o dorucovani pisomnosti fyzickym osobam do vlastnych rak. Ak si
adresat nevyzdvihne zdsielku do 10-tich dni odo dna jej uloZenia,
povazuje sa posledny de tejto lehoty za deri dorudenia, aj ked'sa
adresat o uloZeni zésielky nedozvedel (tzv. fikcia dorucenia).

Svojim podpisom zmluvy potvrdzujete, Ze sa zdrZujete na adrese
svojho trvalého bydliska, pripadne na adrese uvedenej ako adre-
sa pre dorucovanie, a tym ndm ddvate vyslovny pokyn dorucovat
Vam pisomnosti na takto uvedend adresu pre dorucovanie alebo
adresu trvalého pobytu, pokial ste adresu pre dorucovanie neu-
viedli. Zmenu uvedenych adries sa nam zavazujete neodkladne
oznamit. Ak zmena nie je oznamend, predpoklada sa, Ze sa zdr-
Zujete na mieste svojho trvalého pobytu, pripadne na adrese pre
dorucovanie, ak nepreukdzete opak. Dohodli sme sa, Ze pokial
Vam budeme dorucovat vypoved alebo odstipenie od zmluvy
a dorucovany list sa ndm vrati ako nedoruceny, zmluva zanika
diiom vrtenia zasielky iba v pripade, ak sa na mieste dorucovania
zasielky zdrZujete a mal ste moznost si zasielku prevziat. Vypoved
alebo odstupenie od zmluvy sme povinni Vam zaslat formou do-
poruceného listu alebo doporuceného listu do vlastnych rdk.

Dohodli sme sa, Ze nie ste oprdvneny(d) bez nasho pisomného
stihlasu postupit akikolvek pohladavku voci ndm tretim osobam.
Odmietnut udelenie sthlasu s posttpenim pohladavky tretej
osobe sme opravneni iba v pripade, ak sa jednd o pohladavku
na poskytnutie tveru. My sme oprévneni pohladévky zo zmluvy
a z ostatnych zmliv zabezpecujticich nase pohladavky posttpit
tretim osobam. V pripade posttipenia pohladdvok méZeme na za-
klade dohody s novym veritefom vykondvat sprévu postipenych
pohladavok. Sdhlasite s tym, Ze v takom pripade sme opravneni
vyuzivat ddaje o postdpenych pohladdvkach na plnenie nasich
ostatnych prdv a povinnosti zo zmluvy, a to aj pokial'st tieto idaje
chranené obchodnym ¢i bankovym tajomstvom.

Ak by doslo k rozporu medzi ustanovenim zmluvy a ustanovenim
tverovych podmienok, majd prednost ustanovenia zmluvy.

Imluva, Gverové podmienky, ako aj vztahy vzniknuté ndsledne
na zaklade uvedenych zmluvnych vztahov, sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, v zneni neskorsich pred-
pisov, ako aj ustanoveniami Obchodného zékonnika, v platnom
zneni.

Ak sa nedohodneme inak, mézete pisomné tkony, ktoré vyko-
ndvate na zdklade zmluvy o dvere z karty a tychto tverovych
podmienok, vykondvat elektronickymi prostriedkami len pros-
trednictvom nasich zabezpecenych webovych stranok, a to pros-
trednictvom formuldrov, ktoré st na tychto webovych strankach,
ak nie je dohodnuté inak. Takyto tkon md platnost pisomného
prdvneho tkonu.

Pisomné tkony, ktoré Vy aj my vykondvame na zdklade tychto
tverovych podmienok a zmluvy, mozeme vykondvat prostred-
nictvom iného technického ¢i mechanického prostriedku. Taky
tkon, vrdtane podpisu zmluvy, ma platnost pisomného pravneho
tkonu.

Financné sluzby poskytujeme podla svojej aktudlnej ponuky.
MézZe sa stat, Ze v Gverovych podmienkach ndjdete sluzby, ktoré
este aktudlne nepontikame. V takom pripade zani podmienky
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pre ich pouzivanie platit az v okamihu, kedy Vam ich prvykrat
pontkneme.

Ak nebudete splacat tver podfa zmluvy, bude to mat najma tieto
nasledky:

« budete povinny platit sankcie podla Hlavy 10,
« moZeme vyméhat Vase zdvazky v sidnom konani,

mozeme vas vyzvat ku splateniu celého dveru za podmienok
uvedenychv § 2 Hlavy 7,

mdzeme postupit Vase osobné tidaje do evidencie dlznikov.

Orgdnom dohladu nad dodrZiavanim povinnosti stanovenych za-
konom o spotrebitelskych iveroch je vo vztahu k zmluve Nérodna
banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

0d zmluvy mozete odstupit do 14 kalendarnych dni odo dia jej
uzavretia, a to bez uvedenia dovodu a bez zaplatenia zmluvnej
pokuty. Odstdpenie je potrebné uplatnit pisomne na adrese nds-
ho sidla uvedeného v zmluve.

Lehota pre odstdpenie sa povazuje za dodrzand, ak ndm odstu-
penie odoslete najneskor v posledny den tejto lehoty. Najneskor
do 30 kalenddrnych dni po odoslani odstdpenia ndm musite vré-
tit poskytnuté financné prostriedky a trok do ddtumu splatenia
finanénych prostriedkov. Urok sa vypocita na zaklade drokovej
sadzby dohodnutej v zmluve.

Podmienky a postup pre uplatnenie staznosti, reklamdcii a os-
tatnych podani klientov si uvedené v reklamacnom poriadku
spolocnosti Home Credit Slovakia, a.s., ktory je pristupny na
www.homecredit.sk a v prevadzkovych priestoroch spolocnosti,
pripadne u opravnenych zéstupcov spolo¢nosti.



@ éP ZDRAVl’ INFORMACIE O POISTENI DOHODNUTOM ZMLUVOU ¢. 19100826/2009

pre tiverové zmluvy dojednané pocnic od 12. 4. 2017

(im sa poistenie riadi

Poistenie sa riadi:

« Poistnou zmluvou ¢. 19100826/2009 (dalej len , poistnd zmluva“) uzatvorenou medzi spolocnostou Home Credit
Slovakia, a.s., IC 36234176 (dalej len, Home Credit Slovakia"), a Ceskou pojistovnou a.s., so sidlom v Ceskej republike,
1€ 45272956, a Ceskou pojistovnou ZDRAVI a.s., so sidlom v Ceskej republike, IC 49240749 (dalej len , poistoviia”),

« Zvl&tnymi poistnymi podmienkami pre skupinové poistenie pravidelnjch vydavkov zo spotrebitelskych,
hotovostnych a revolvingovych Gverov ¢.: 04/2009 (dalej len ,ZPP-PV-U SR") a

« Zvl&stnymi poistnymi podmienkami pre skupinové poistenie vydavkov vzniknutych zneuzitim kreditnej i tverovej karty,
stratou dokladov alebo klti¢ov a pre skupinové poistenie osobnych veci a karty ¢,.: 05/2009 (dalej len, ZPP-PV-K SR”).

Poistnd zmluva sa riadi pravnym poriadkom Ceskej republiky. Na riesenie pripadnych sporov st uréené prislusné siidy

v Ceskej republike. Pre uzatvorenie poistnej zmluvy a pre komunikdciu s poistoviiou pouzivame Cesky alebo slovensky

jazyk.

(o je treba spliiovat pre dojednanie poistenia vydavkov

Balicek | Poistenie pre pripad (o je treba splfiovat pre dojednanie poistenia

Basic |« invalidity v dosledku drazu « dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 70 rokov
« smrti v dosledku Grazu
- hospitalizacie v ddsledku drazu
Classic |- pracovnej neschopnosti v dosledku choroby |- dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 65 rokov
alebo trazu « nie ste v pracovnej neschopnosti
« hospitalizdcie v dosledku trazu + nie ste invalidny ani nie ste drzitefom preukazu TZP
« invalidity v désledku choroby alebo trazu
« smrti v dosledku choroby alebo trazu
Extra |- straty zamestnania / ukoncenia podnikania |- dosahujete vek 18 rokov a neprekracujete vek 65 rokov

« prerudenia prevadzky z dovodu Ziviu

« pracovnej neschopnosti v dosledku choroby
alebo drazu

- invalidity v dosledku choroby alebo trazu

« smrti v dosledku choroby alebo trazu

+ nie ste v pracovnej neschopnosti

« nie ste invalidny ani nie ste dritelom preukazu TZP

« vykondvate bez prerusenia samostatn zarobkovu
Cinnost ALEBO ste zamestnany(d) v pracovnom pomere
dohodnutom na neurcitd dobu, nie ste v skiobnej ani
vypovednej lehote ani nevediete konanie o skonceni

pracovného pomeru inym spdsobom

(o je treba spliiovat pro dojednanie poistenia osobnyich veci a karty
« dosahujete vek 18 rokov.

Kedy poistenie vznika a zanika

V pripade dojednania poistenia k hotovostnému alebo spotrebitelskému Gveru nastéva zaciatok poistenia o 00.00

hodine diia nasledujticeho po dni, v ktorom nadobudla tcinnost zmluva o spotrebitelskom alebo hotovostnom tvere,

alebo v pripade dodato¢ného dojednania poistenia 0 00.00 hodine prvého dia kalendérneho mesiaca, v ktorom sa

stala splatnou prva splatka tveru, hodnota ktorej je navysend o thradu za poistenie.

V pripade dojednania poistenia k revolvingovému tveru nastava zaciatok poistenia vydavkov o 00.00 hodine diia

nasledujiceho po dni, v ktorom ste Gver prvykrét po dni dojednania poistenia cerpali Ciastkou vyssi nez 1,66 €,

a pokial'ste ho cerpali uz pred dojednanim poistenia, 0 00.00 hodine diia nasledujticeho po dni dojednania poistenia.

V pripade dojednania poistenia k revolvingovému tveru nastava zaciatok poistenia osobnych veci a karty 0 00.00

hodine diia nasledujticeho po dni, v ktorom ste tver prvykrét po dni dojednania poistenia Cerpali, a pokial ste ho

Cerpali uZ pred dojednanim poistenia, 0 00.00 hodine diia nasledujiceho po dni dojednania poistenia.

Poistenie zanika na zéklade tkonov Home Creditu Slovakia ¢ poistovne uskutocnenych v stlade so zékonom

a na zaklade tychto dalSich skutocnosti:

« diiom splatnosti poslednej splétky spotrebitelského alebo hotovostného tveru,

« diiom zdniku Gcinnosti tverovej zmluvy,

« dilom, v ktorom ste prestali byt zmluvnou stranou Gverovej zmluvy,

« ditom, v ktorom sa stane splatny cely dlh z tverovej zmluvy,

- ditom smrti,

« dohodou medzi vami a Home Creditom Slovakia,

« vyplatenim poistného plnenia v rozsahu stanovenom limitom celkového poistného plnenia.

V pripade poistenia dojednaného k revolvingovému tveru poistenie zaniké tieZ omekanim s thradou dvoch po sebe

iddcich splatok Gveru, a to diiom nasledujticim po dni, v ktorom sa stala splatnou v poradi druhd splatka tveru.

Poistenie vydavkov dalej zanikd:

« v pripade bali¢kov Classic a Extra diiom vzniku invalidity alebo dfiom rozhodnutia o priznani nroku na preukaz TZP,

«v pripade balitku Basic dfiom vzniku invalidity alebo dfiom rozhodnutia o priznani néroku na preukaz TZP, pokial
doslo k vyplate poistného plnenia z poistenia invalidity,

« ditom, ktory predchddza diiu, v ktorom dosiahnete vek 71 rokov; v pripade balicka Basic diiom, ktory predchddza
diiu, v ktorom dosiahnete vek 76 rokov.

Kedy sa poistenie prerusuje

Ak dojedndvate poistenie stcasne s podpisom zmluvy o spotrebitelskom alebo hotovostnom tvere a splatnost prvej
splatky Uveru nastane v lehote dlhej ako 1 mesiac od poskytnutia tveru, poistenie sa prerusuje. Prerusenie zacina
zaiatkom poistenia a konci prvym diiom kalendérneho mesiaca, v ktorom je splatnd prvé spldtka Gveru. Za obdobie
prerusenia poistenia neplatite Ghradu za poistenie, ale nevznikd vdm pravo na poistné plnenie z udalosti, ktoré nastali
v Case prerusenia poistenia.

Poistenie vydavkov

Poistenie pre pripad |Poistna udalost a poistené plnenie
invalidity v dosledku | V pripade vzniku invalidity vam poistoviia vyplati poistné plnenie vo vyske zostatku dlhu (istiny)
choroby alebo trazu |z tiverovej zmluvy vycisleného ku driu, v ktorom bol zdravotni stav postideny s vysledkom
poklesu pracovnej schopnosti o viac ako 70 %.
invalidity v dosledku |V pripade priznania nroku na preukaz TZP vdm poistoviia vyplati poistné pinenie vo vyske
lrazu zostatku dlhu (istiny) z tverovej zmluvy vycisleného ku diu, v ktorom bolo rozhodnuté
0 priznani ndroku na preukaz TZP.
Poistovni je potrebné bezodkladne zaslat:

— vyplneny formuldr,0zndmenie poistnej udalosti,

— képiu prislusného posudku o poklese pracovnej schopnosti,

— képiu rozhodnutia o priznani ndroku na preukaz TZP.

hospitalizécie V pripade hospitalizdcie dlhsej ako 3 dni (karencnd lehota) vdm poistoviia vyplati poistné

vdosledku trazu | plnenie vo vyske spldtky tveru splatnej pred vznikom poistnej udalosti*. Ak trvd hospitalizdcia
dalsich 30 dni poistoviia Vdm vyplati dalSie plnenie vo vyske spldtky tveru splatnej pred
vznikom poistnej udalosti. Z jednej poistnej udalosti ich vyplati najviac 12.
Poistovni je potrebné bezodkladne zaslat:
- vyplneny formuldr,0zndmenie poistnej udalosti’,
— képiu prepustacej spravy z nemocnice.
pracovnej Poistnou udalostou je pracovnd neschopnost dlhsia ako 60 dni (karencnd lehota). Ak je tdto
neschopnosti podmienka splnend, vyplati vdm poistoviia poistné plnenie vo vyske spldtok tiveru splatnych
v dosledku choroby |v priebehu trvania pracovnej neschopnosti (teda aj pocas prvych 60 dni), maximdine vsak vo
alebo drazu vyske spldtky splatnej pred vznikom poistnej udalosti*. Z jednej poistnej udalosti ich vyplati

najviac 12.
Do 15 pracovnych dni po skonceni karencnej lehoty poistovni zaslite:
— vyplneny formuldr,0znamenie poistnej udalosti’, vratané casti,Lekdrska sprava’,
— képiu,Stdtnej neschopenky”.
Trvanie poistnej udalosti dokladajte do 15 pracovnych dni po splatnosti dal3ej splatky.
straty zamestnania / | Poistnou udalostou je evidencia na tirade prdce, socidlnych veci a rodiny z dévodov definovanych
ukondenia v zvldstnych poistnych podmienkach dihsia ako 60 dni (karencnd lehota). Ak je tdto podmienka
podnikania splnend, vyplati vdm poistoviia poistné plnenie vo vyske spldtok uveru splatnych v priebehu
trvania evidencie na tirade prdce, socidlnych veci a rodiny (teda aj pocas prvych 60 dni),
maximdlne vSak vo vyske spldtky splatnej pred vznikom poistnej udalosti*. Z jednej poistnej
udalosti ich vyplati najviac 12.
Do 15 pracovnych dni po skoncent karencnej lehoty poistovni zaslite:
— vyplneny formuldr,0zndmenie poistnej udalosti’,
— képiu,,Rozhodnutia o priznani ddvky v nezamestnanosti” vystaveného Gradom prace,
socidlnych veci a rodiny alebo képiu potvrdenia, Ze ste vedeny v evidencii uchddzacov
0 zamestnanie,
— képiu dokumentov, na zéklade ktorych mozno preukazat dovod ukoncenia zamestnania
alebo podnikania.
Trvanie poistnej udalosti dokladajte do 15 pracovnych dni po splatnosti dal3ej splatky.
prerusenia Poistnou udalostou je prerusenie prevddzky vyvolané Zivelnym poistnym nebezpecenstvom
prevadzky z dévodu | definovanym v zvidstnych poistnych podmienkach dihsie ako 15 dni (karencnd lehota). Ak je
Zivlu tdto podmienka splnend, vyplati vdm poistovia poistné plnenie vo vyske jednej spldtky dveru
splatnej pred vznikom poistnej udalosti*.
Do 15 pracovnych dni po skoncent karencnej lehoty poistovni zaslite:
— vyplneny formuldr,0zndmenie poistnej udalosti’,
— kopiu dokumentov (vrétane fotodokumentécie), na zéklade ktorych mozno preukdzat
Zivelnti udalost a prerusenie prevadzky.
Dal3ie doklady si poistoviia vyZiada.
V pripade timrtia poistoviia vyplati poistné plnenie vo vyske zostatku dlhu (istiny) z tiverovej
zmluvy vycisleného ku driu, v ktorom k dmrtiu doslo.
Poistovni je potrebné bezodkladne zaslat:
— vyplneny formuldr,0zndmenie poistnej udalosti’,
— kopiu,,Umrtného listu” a kopiu vyplneného formulara, List o prehliadke mftveho”.

smrti v dosledku
choroby

smrtiv dosledku
trazu

* Ak bola splatka Gveru splatna pred vznikom poistnej udalosti nulova, bude stanovena:

v pripade spotrebitelskych alebo hotovostnych Gverov ako:

« prva splatka podla splatkového kalendara (v pripade novych tverov, u ktorych splatnost splatky pred vznikom
poistnej udalosti este nenastala),

« poslednd nenulova splatka pred vznikom poistenej udalosti (v pripade tverov, u ktorych vzniku poistnej udalosti
predchédzalo odlozenie splatok),

v pripade revolvingovych tiverov v zavislosti na typu véru ako ciastka vypocitana:

« percentom z Uverového rémca platného ku diu, ktory predchédzal vzniku poistnej udalosti, alebo

« percentom z dlznej Ciastky vycislenej ku diiu, ktory predchadzal vzniku poistnej udalosti,
spdsob vypoctu a percento odpoveda pravidldm pre stanovenie mesacnej splétky v Gverovej zmluve.

Uhradu za poistenie a vietky splatné zavizky z tveru ste povinny platit aj pocas vyetrovania poistnej
udalosti a vyplaty poistného pInenia.

Poistenie osobnych veci a karty

Poistenie pre pripad Poistna udalost a poistené plnenie

odcudzenia hotovosti/ stravnych listkov | Poistnou udalostou sti financné straty vzniknuté pocas trvania poistenia
straty alebo odcudzenia osobnych veci |v disledku:

« osobnych dokladov « vydavkov na obstaranie novych osobnych veci alebo elektroniky, ak

« klticov od nehnutelhosti / auta / motorky | doso k ich strate alebo odcudzeniu,

« peniazenky / kabelky / tasky « zneuZitia mobilného telefdnu, ak doslo k jeho strate alebo odcudzeniu,
« dioptrickych okuliarov « straty, odcudzenia alebo zneuZitia karty, pokial'k zneuZitiu karty doslo
straty alebo odcudzenia elektroniky v ase do 48 hodin pred podanim Ziadosti o blokdciu karty.

straty alebo odcudzenia mobilného telefonu | Poistoviia vam vyplati poistné plnenie do limitov poistného plnenia

odcudzenia definovanych v zvldstnych poistnych podmienkach.
- Citacky
+ MP3 / MP4 prehrévaca Do 60 dni po vzniku udalosti poistovni zaslite:

- tabletu / notebooku

zneuZitia mobilného telefonu
straty alebo odcudzenia a zneutitia
karty

—vyplneny formuldr ,0zndmenie poistnej udalosti’
— doklady uvedené na formuldri.

Vyska poistného plnenia zo v3etkych vami uplatnenych poistnych udalosti je obmedzend limitom celkového poistného
plnenia vo vyke 74 000 €.

Vyluky z poistenia si vymedzené v zvlastnych poistnych podmienkach.

Pretoze pri dojednani poistenia prehlasujete, Ze ste sa zoznamili s obsahom zvlastnych poistnych podmienok, podla
ktorych sa poistenie riadi a si v nich obsiahnuté aj vyluky z poistenia, je nutné sa s obsahom tychto zvl&stnych
poistnych podmienok obozndmit. Ich znenie je k dispozicii na strankach www.homecredit.sk alebo v sidle Home
Creditu Slovakia alebo poistovne. Poistoviia je pripravend vam ich poskytniit tiez na zéklade telefonickej Ziadosti
na infolinke 0850 850 150 alebo na e-mailovej adrese info@zdravi.cz.

Tieto informécie neobsahujti plny rozsah podmienok a vyluk z poistenia, ktoré s obsiahnuté v poistnej zmluve ¢. 19100826/2009 a zvlastnych poistnych podmienkach. Ich znenie je k dispozicii na strankach www.homecredit.sk alebo v sidle Home Creditu Slovakia alebo
poistovne. Poistoviia je pripravend vam ich poskytn(it tiez na zaklade telefonickej Ziadosti na infolinke 0850 850 150 alebo na e-mailovej adrese info@zdravi.cz.



Predstavujeme vam internetovu aplikaciu

Spravca financii ®

Internetova aplikacia Spravca financii vam umozni pohodiny pristup k vasim pd&zickam
i rychle podpisovanie zmluv cez internet. Je dostupna:

v on-line v 24 hodindenne Vv 7dniv tyzdni

Registracia do Spravcu financii i jej pouZivanie je pre zdkaznikov Tesco Financnych sluZzieb ZADARMO.

Vyhody Spravcu financii Home Credit:

v/ Pomocou SMS kbédu tu elektronicky podpi$ete svoje zmluvy.
v’ Ziskate prehl'ad o predpisanych i zaplatenych splatkach.

v’ Méte informécie o poisteni poZicky a karty.

v’ Mate prehlad o dohodnutych sluzbach.

v’ Aktualizujete tu svoje osobné Udaje.

v’ Vdaka dokonalému zabezpeceniu sa k svojim dévernym informaciam

dostanete len vy.

Mate kartu?

v’ Ziskate prehlad o vSetkych transakciach na svojej karte.
v’ Viete, kolko mate na karte penazi na svoje dalSie nakupy.
v’ Mbzete si nastavit a upravit sluzby.

v’ Mozete si poslat peniaze z karty na svoj bankovy Ucet.

Registracia na www.SpravcaFinancii.sk
vam nezaberie viac nez 5 minut a zvladne ju skutocne kazdy.
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zékaznicka linka 0850 003 322 (po - pi 8.00 - 18.00 h)
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financnesluzby@itesco.sk
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Home Credit Slovakia, a. s., Teplicka 7434/147, 921 22 Piestany

www.tesco.sk/fs

www.SpravcaFinancii.sk

Poskytovatelom Tesco Financnych sluZieb je spolo¢nost Home Credit Slovakia, a.s.





